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Alapvet6 célunk, hogy tevékenységlink atlathato és nyitott
legyen minden érdekl6dé szamara, ezért készitettiik el fenn-
tarthatésagi jelentéstinket. Jelen kiadvanyunk segitségével be-
mutatjuk a fenntarthaté mikddésre vonatkozo térekveseinket,
kérnyezetvédelmi alapelveinket és tarsadalmi felelésségval-
laldsunk részleteit is.

Hiszen tgy gondoljuk, hogy sokat tesztink a mindennapokban
egy valéban fenntarthatobb jGvéért mind vallalati, mind pedig
tarsadalmi szinten. Ezt szeretnénk most érthet6en és tematiku-
san On elé tarni.

Valliuk, hogy hosszu tava (zleti célkitlizeéseink nelklézhetetlen
alapfeltétele és meghatarozo eleme az, hogy dsszhangot te-
remtstink vallalatcsoportunk és kérnyezetiink kézétt. Ez az elv
segit minket hozza, hogy kéltséggazdalkodassal, hosszu tavon
fenntarthato, kiegyensulyozott névekedessel emeljiik bevéte-
leinket, és kélcsdnds bizalmon és egylittmiikddésen alapuld
partneri és munkatarsi kapcsolatokat épitstink ki.

Folyamatosan cseleksziink egy élhetd, fenntarthatd jévéért,
amikddestinkbél fakadd kibocsatasok csdkkentéséert, valamint
a rank bizott természeti eréforrasokkal térténé felelés gazdal-
kodasért. Emellett aktivan dolgozunk azon, hogy mikdédési
régiénk zéldebb legyen, bevonva mindebbe a kiilénb6z6 tar-
sadalmi szereplbket is. A tulajdonosaink altal megfogalmazott
,HeidelbergCement Fenntarthatésagi Térekvések 2030” elne-
vezesl program atvetele és mindennapjainkba integralasa
révid tavu céljaink kozott szerepel, igy fejlesztve ezzel is évrél
évre milkédéstinket. Ortilék, hogy munkatarsaink egy valoban
felelés, a kozGsségi értékteremtés és a fenntarthatésag irant
elkotelezett, sikeres vallalat elegedett dolgozoi, akik aktivan
részt vesznek a kdzdsségi és értékteremtd folyamatainkban!

Hisziink abban, hogy a ma meghozott felelbs déntéseink

sz

tarsadalmi és természeti krnyezetét és teljes értéki életét ta-
mogatjak majd.

2. A jelenteésrol

Korunk cementipara 6sszehasonlithatatlan a sok évtized-
del ezel6ttivel. Ma egyértelmiien, @szintén és tettekben
mérhet6en meghatarozd a fenntarthato fejlédés elve, ame-
lyet harom f6 dimenzi¢ — a gazdasagi, kornyezeti és tarsa-
dalmi fenntarthatésag — mentén érvényesitiink tevékeny-
ségiink soran. Jelentésiink Osszeallitdsakor az a cél
vezérelt benniinket, hogy ennek a harom f6 dimenzionak
amentén tett Iépéseinket minél érthetGbben és atlathatob-
ban bemutassuk. A2018-as évben elért eredményeink és
intézkedéseink mellett a jelentésben kdzvetve megfogal-
mazunk olyan célokat is, amelyeket a jovGben tovabbra is
végre kell hajtanunk ahhoz, hogy még fenntarthatdbba
tegylik miikddésiinket.

Bemutatjuk, miként teremtiink dsszhangot a vallalat-
csoport gazdasagi mikodése és kornyezetiink kdzott,
miként (gyelink erre munkank minden terGletén.
A jelentésiinkben ismertetiink minden olyan teriiletet és
tevékenységet, ahol az elmalt években valtoztatast
vezettiink be egy élhet6bb jovéért. Bemutatjuk, hogy
milyen szamunkra a fenntarthato vallalatrol alkotott kép
és mikodési kornyezete. A termékeinkkel kapcsolatos
felel6sségvallalasunkrdl szintén részletesen olvashat
kiadvanyunkban.

Kitériink tovabba olyan gazdasagi és szocialis téma-
korokre, illetve fejlesztésekre, amelyek kdzponti szerepet
jatszanak vallalatunk miikddésében. Hiszen mikdzben
az idétlen épiiletek, hidak és utak épitéséhez sziikséges
alapanyagokat, cementet és betont allitjuk el6, nem
felejtjiik el, hogy milyen fontos kdrnyezetiink, értékeink,
tarsadalmunk megovasa a jové generacioinak; a gyerme-
keinknek és az unokainknak. Cégiink szamara a kival6
min@ség és az innovacio elengedhetetlen és nélkiilozhe-
tetlen, am e mellett fontosnak tartjuk, hogy folyamatos
figyelmet forditsunk a tarsadalmilag fontos témakra is.
Tarsadalmi szerepvallaldsi programjainkban minden
évben kollégaink is aktivan részt vesznek, ezzel sajatjukként
kezelve vallalatunk céljait és értékeit. Kiemelt felel§s-
ségvallalasi tertleteinken — kdrnyezeti és tarsadalmi fenn-
tarthat6sag — ebben az évben is tovabb folytattuk atfogo,
hosszl tavli programjaink megvaldsitasat, illetve nagy
figyelmet forditottunk a stakeholder kapcsolatokra, munka-
tarsainkra, régios, helyi, tarsadalmi koz6sségeinkre, ame-
lyekrél a tovabbiakban részletesebben is beszamolunk.

Fenntarthatosagi jelentésiink elkészitése szamunkra
fontos csapatmunka, amely egységeink szoros egyiittmii-
kodésével jott 1étre, igy jol tiikrozi szervezetiink miikodését
és vallalati kultarajat.




3. A Tarsasag

A nemzetgazdasag minéségi épitbipari alapanyag-
ellatasanak biztositasaert, valamint a tarsadalmi
felelésségvallalasra és a kdrnyezettudatossagra is
nagy hangsulyt fekteté, nemzetkdzi szinten is kiemel-
kedd szakmai és tarsadalmi tevekenysége elismere-
seként Magyar Arany Erdemkereszt kittintetésben
részestilt 2017-ben Szarkandi Janos, a Duna-Dréava
Cement Kft. eln6k-vezérigazgatoja.

Vezeto nemzetkozi és hazai cégcsoport

A Duna-Drava Cement Kft. (DDC) a németorszagi székhely(i HeidelbergCement AG és a SCHWENK Zement KG 50-50
szazalékos tulajdonaban van. A f6ként kavicstermeléssel, cement és beton el6allitasaval, értékesitésével foglalkozo
HeidelbergCement AG a vilag egyik meghatarozo épitdéanyag-el6allitoja, a SCHWENK Zement KG a cementgyartason

kivill az épitGanyag-ipar tbb agazataban is jelen van.

Magyarorszagon két hazai cementgyarban allitunk el6 cementet: Dél-Dunanttlon, Beremenden és Pest megyében,
Vacott. Orszagszerte tobb mint 50 betoniizemet, 6 kavicsbanyat és kirakot, valamint 3 akkreditalt betonlaboratoriumot
uzemeltetiink, 2019-t6l portfolionk térkGgyartassal is boviilt, tébb mint 300-féle térkbvet kinalunk. Leanyvallalataink:
a Beton Technolo6gia Centrum Kft., valamint a Tvornica Cement Kakan;.

Evszazados hagyomany

Beremenden kozel 110 éve gyartunk cementet, Vacott
pedig tobb mint fél évszazada, 1963 6ta. Beremenden talal-
hatd Magyarorszag legtisztabb mészkdve, ami kedvez0
a cement gyartasara. A Vaci Gyarban pedig a Naszaly-hegy
triasz kori mészkdove szolgaltatja a j6 minGségii alap-
anyagot a cementgyartashoz.

A HeidelbergCement és tovabbi nyolc vezetd épitd-
ipari vallalat 2018-ban életre hivta a Global Cement
& Concrete Associationt (GCCA). A tarsulas célja,
hogy erdsitse az agazat hozzdjarulasat a fenntart-

hat0 épitkezéshez és 0sztondzze a folyamatos
innovaciot. A fenntarthat6 fejl6désre, az urbaniza-
ciora, valamint az éghajlatvaltozas mérséklésére
koncentral.

Fenntarthatosag mint alapelv

A DDC munkatarsai kotelez6nek tartjdk magukra nézve
azt, hogy a Tarsasag tevékenysége a gazdasagi, kdrnyezeti
és tarsadalmi fenntarthatésagon alapul. A globalis siker
eléréséhez helyi felelésségvallalassal jarulunk hozza, cél-
jaink elérésének feltétele az egészséget nem veszélyeztetd
és biztonsagos munkavégzés. A 1égszennyezés mérsek-
lését, a klimavédelmet elsérendii célunknak tekintjik.

Integralt rendszer az allandé mindségert

1996-ban a két gyar (kilon-kilon) 1ISO 9002:1994 szabvany
szerinti minGségbiztositasi rendszert kezdett alkalmazni.
Vac és Beremend 2002-ben ISO 9001 szerinti mindség-
iranyitasi rendszert (MIR) és ISO 14001 szerint kérnyezet-
k6zpontd iranyitasi rendszert (KIR), 2004-ben pedig MSZ
28001 szerinti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsag-
irnyitasi rendszert (MEBIR) vezetett be.

4. Egy fenntarthato vallalat
es miikodesi kornyezete

Maximalis 6sszhangban:
anyavallalatunk torekvései

A ,HeidelbergCement Fenntarthatosagi Torekvések 2030”
meghatarozza fenntarthatosagi stratégiank legfontosabb
témakareit és f6 elveit. A tulajdonos HeidelbergCement
Group olyan elérendé célokat tiiz ki maga elé 2030-ra,
mint ,vezet§ gazdasagi erd és innovacio”, ,kivalosag
a munkahelyi egészség és biztonsag teriiletein”, ,az 6ko-
[6giai labnyomunk csokkentése”, ,a korkoros gazdasag
0sztdnzése”, a ,,j0 szomszédnak lenni”, valamint ,,a meg-
felelés biztositdasa és az atlathat6sag létrehozasa”, ami
szamunkra is irinymutatast ad.

Tobb mint egy szemléletmadd

Afenntarthatosag kiemelt jelentséggel bir az életiinkben,
része a vallalati mikodés mindennapjainak. A cementet
és a betont — épitGanyagként — tekintve jelenleg nincs
olyan alternativa, amely hatékony valaszt adna a nagy
mennyiségben felmertlé keresletre. Mindaddig, amig
ez igy marad, sziikség lesz cementre és az abbol késziilé
betonra, hogy kielégitse az emberiség infrastrukturalis és
egyéb épitési igényeit.

AFold lakossaga folyamatosan ng, egyre tobb embernek
van sziiksége otthonra, irodara, bevasarlokdzpontra,
utakra. Egyaltalan nem mindegy, hogy az ezek el¢allitasa-
hoz sziikséges rengeteg épitéanyagot milyen szemlélet-
mod mellett gyartjuk le. Ezért kap kulcsszerepet a fenn-
tarthatosag a Duna—Drava Cement Kft.-nél is.

Fenntarthatésag a mindennapokban

Téarsasagunknal mindenkor a fenntarthat6 fejl6dés elvét
kovetve torténik a termelés. Vallalatunk csak annyit vesz
el a természet er6forrasaibol, amennyire feltétlentil sziikség
van, gondolva a jov0 generacioira, hogy majd 6k is hasz-
nalhassak Foldiink készleteit. Vonatkozik ez a mészkd-,
az agyag-, valamint a kavicsbanyaszatra, de a cement- és
betongyartasi teriiletre is.

Vallalatunk a fenntarthato fejl6dés elvét stratégiai szinten
kezeli és kornyezetkimélé technoldgiakat alkalmaz,
integralt vallalatiranyitasi és minéségbiztositasi rendszert
miikodtet, valamint tarsadalmi szerepvallalasi tevékeny-
séget folytat. Emellett arra torekszik, hogy a cement-
termelés sordn a lehetd legalacsonyabbra cskkentse
az alapanyag- és energiafelhasznalast olyan lehet6ségek
feltérképezésével, amelyeknek kdszonhetden kivalthatok
a természetes asvanykincsek.

A fenntarthatdsag elve egész szervezetiink, azaz minden
munkavallalonk szamara iranyado. A felsé- és kozép-
vezetés azért felel, hogy a célkitiizések eljussanak minden
szintre, megfelel6en és érthetGen kommunikalja azokat,
illetve példat mutasson a munkatarsak szamara.

A 2030-as fenntarthatdsagi stratégia

Vallalatunk maximalisan azonosul azokkal a torekvé-
sekkel, amelyeket a tulajdonos HeidelbergGement Group
hatarozott meg a 2030-ig tarté iddszakra. Fenntarthato-
sagi torekvéseink kozott szerepel az, hogy biztositani
fogjuk a fenntarthat6 jovedelmez@séget a folyamatok és
forrasok hatékony menedzsmentje, illetve a termékek és
szolgaltatasok folyamatos fejlesztése altal. Emellett
elkotelezettek vagyunk a dolgozok, a partnerek és har-
madik felek egészségi és munkabiztonsagi koriilményei-
nek folyamatos fejlesztése mellett, illetve elhivatottak
a globalis felel6sség rank es6 részének teljesitésében.
Atermészetes nyersanyagok helyett az alternativ energia-
forrasok hasznalatanak fokozatos ndvelésével megGrizziik
természeti tartalékainkat, illetve elkotelezettek vagyunk
a vallalatot kortilvevd kdzsségek szocidlis és gazdasagi
fejl6désének tamogatasa irant. Biztositjuk a nyilt kommu-
nikacio lehetGségét az érintett felek szamara. Végiil pedig
a DDC is ragaszkodik a nemzetk6zi emberi jogokhoz,
a korrupcio elleni fellépéshez és a munkahelyi alapelvekhez.
Proaktivan, nyiltan és ¢szintén mikddiink egyiitt partne-
reinkkel.



9. Lenyegesseg

Mikodésiink szempontjabol kiemelt fontossagl szamunkra, hogy képviselt tigyeinket folyamatainknak megfelelGen
tudjuk azonositani, hogy ezek hozzajarulnak kérnyezetiink, tarsadalmunk jolétéhez és vallalatunk hosszu tava néveke-
déséhez. Ezeket az tigyeket a vallalat és a tarsadalom szempontjabol kategorizaljuk.

Tipus

Vallalati iranyitas, Gazdasagi
Uzleti Etika és

Korrupcidellenes

iranyelvek

Felelds Gazdasagi
marketing

Termékmindség Gazdasagi
és integritas

Csomagolas Kornyezetvédelmi

ujrahasznositas,
hulladék-
WEYOEILGIET

Talaj-, viz és Kornyezetvédelmi

zajvédelem

Erintettek kore

Helyi kozosségek, fogyasztok,
beszallitok, dontéshozdk, civil
szervezetek, médiahatdsagok,
tudomanyos oktatasi intézmények,
munkavallalok

Vasarlok, fogyasztok,
civil szervezetek, hivatalok,
munkavallalék

Vasarlok, tudomanyos oktatasi
intézmények, helyi kozosségek,
dontéshozok, sajto, civil
szervezetek, munkavallalok

Dontéshozok, tudomanyos
oktatasi intézmények,
helyi kozosségek, sajtd,
civil szervezetek

Dontéshozok, tudomanyos-
oktatasi intézmények,

helyi kdzosségek, sajtd,
civil szervezetek

Miért lényeges?

Fontos, hogy a megfelel6 vallalati
gondolkodasmddunk dltal az
etikai, pénziigyi és nem pénziigyi
folyamataink, miikodésiink minél
jobb legyen.

Hirdetéseink és promdcidink
tobb ezer emberhez érnek el,
koztiik oktatasi intézményekhez,
ezért a felelds marketing kérdése
kiemelt jelentdséggel bir.

Mindig szem el6tt tartjuk, hogy
végtermékeink tovabbi értékte-
remtd folyamatokhoz szolgalnak
alapanyagul, ezért nagyon fontos
szamunkra termékeink lehetd
legjobb mindsége.

Az alternativ nyers- és tiizel6-
anyagok folyamatba illesztése
révén csokkenthetd a természeti
kincsek kitermelésének iiteme, sot
ez a technoldgia megoldast jelent-
het az ipari lizemek hulladék-
elhelyezési gondjaira is.

A cementgyartas, hasonldan mas
nehézipari tevékenységekhez,
jelentds kdlcsonhatashan all az 6t
koriilvevd kornyezettel, ezért
miikodésének alapja a természet
értékeinek megdvasa és a fenn-
tarthato fejlédés gondolata.
Alkalmazott technoldgiank a
talajra és a felszin alatti vizekre
kozvetleniil nézve nem jelent
ugyan kockazatot, de figyelemmel
kisérjiik allapotukat.

Tipus
Karosanyag- Kornyezetvédelmi
kibocsatas

Viz- és Kornyezetvédelmi
energiagazdal-
kodas

Kozosségi Tarsadalmi
befektetés és
elkotelezodés

Munkavallaloi Tarsadalmi
jolét és
elkotelezodés

Egészség és Térsadalmi
taplalkozas

Erintettek kore

Dontéshozok, tudomanyos
oktatasi intézmények,
helyi kdzosségek, sajtd,
civil szervezetek

Dontéshozok, tudomanyos
oktatasi intézmények,
helyi kdzosségek, sajtd,
civil szervezetek

Helyi kozosségek, fogyasztok,
beszallitok, dontéshozok,

civil szervezetek, médiahatdsagok,
tudomanyos oktatasi intézmények,
munkavallalok

Dontéshozok,
szakszervezetek,
munkavallalok

Vasarlok, fogyasztok,
civil szervezetek, hivatalok,
munkavallalék

Miért lényeges?

A kornyezetvédelmi elGirdasoknak
teljes mértékben megfeleld,
modern sz(ir6rendszert és fejlett
mérési technoldgiat hasznalva mar
a jovoben szigorodd kibocsatasi
hatéarértékeket is messzemenden
meghaladd, kornyezetbarat
cementgyartas jellemzi a folyama-
tokat.

Célunk, hogy minél kevesebb viz
és energia felnasznalasaval
miikddjenek folyamataink, azaz
minimalizaljuk a hiitéviz-felhasz-
nalast és alternativ tiizel6anya-
gokat hasznalunk fel.

Az iizleti sikeriink nagyban fligg
kozosségeink jolététol és erejétol.
A vilagos iranymutatas és
fokuszpontok meghatarozasa
segiti kdzosségeink, és ezaltal
vallalatunk novekedését.

Sikerlink kulcsa az elégedett és
boldog, elkételezett munkavallalé.

Fontos szamunkra munkatarsaink
egészségi allapota, igy rendszeres
sziirdvizsgalatokat biztositunk
szamukra. Rendezvényeinken,
illetve az étkeztetést biztositd
részlegeinkben figyellink arra,
hogy meghizhatd forrashol szar-
mazd, mindségi ételeket kinaljunk.




Egy gyorsan valtozé kérnyezetben elengedhetetlen:
a gazdasagi véltozasokra, a piaci eseményekre. A L Drava Cement Kft. a szolgéltatasok magas minéségének,
a korszert, kérnyezettudatos és innovativ gyértés 'echnoldgianak, kortiltekinté gazdalkodasanak készénhetben
sikeresen vészelte at a legutobbi vélsagot. Szakmailag kivaloan felkésziilt munkatérsaival tovabbra is az eurépai

gyartas élvonalat képviseli, torekvése, hogy erre alapozva a jévében is megdrizze magyarorszagi vezeté szerepét.

JJ

Sdveér Ferenc
Gazdasagi vezérigazgato

Gazdasagi kérkep

6.1. Felszallo agon az epitoipar

1. Fordulat 2013-tol

A 2013-as enyhiilés utan 2014-ben djra fellendiilt az ipar,
tovabbi 5%-kal nétt az épitdipari piac. A Kdzponti Statisz-
tikai Hivatal a fellendiilést még magasabbra, 14%-ra
becsiili. Noha a névekedés meghatarozé6 mozgatorugoi
még mindig az infrastruktara-projektek, fejlGdést észlelhet-
tiink a lakossagi és kereskedelmi szektorban is. 2014-ben
rekordmennyiségi EU-forras allt rendelkezésre, ami ha-
tassal volt a cement- és készbeton-felhasznalasra.

Az épit6ipari piac 2015-ben is meggy6z6 novekedést
mutatott, a magas- és mélyépitést erds ndvekedés jelle-
mezte, amihez a lakossagi és vallalati szektor enyhe t6bb-
lete tarsult. A készbeton és az adalékanyagok piacai
alapvetGen stagnaltak.

2016 az épitdipari piac szamara egy nehéz év volt, kizel
19%-0s (18,8%) csokkenéssel (KSH 2016). Mig a lakos-
sagi és a vallalati szektor joOl teljesitett, a magas- és
mélyépitési munkak 3,5%-0s csokkenést mutattak.
Az el6z6 év mérsékelt ndvekedése utan a 2016-0s évben
a cementigény terén mindossze 6%-0s novekedés volt
tapasztalhatd. Az épitéanyag-gyartok tovabbra is nagy
konkurenciaval néztek szembe az épitipari piacon
a nagymérték( tobbletkapacitas miatt.

Gyorsulo fellendiilés, ellentmondasokkal

2017 az épit6ipari piac szamara azonban mar egy erds év
volt, 25,5%-0s novekedéssel (A Kdzponti Statisztikai Hi-
vatal (2017) adatai szerint 29,7%-0s volt a ndvekedés),
ami a gyartdipar nagyobb volumen termelésébdl, a lakos-
sagi fogyasztas tovabbi névekedésébdl és az infrastruk-
tura-projektekbdl adodott. Az el6z6 évi novekedés utan
a 2017-es év tovabbi emelkedést mutatott a hazai cement-
igény, a készbeton és az adalékanyagok piacan.

2018 az iparag és altalanossagbhan a magyarorszagi épi-
t6ipar szempontjabol hasonléan erds év volt, mint 2017.

A novekedés elsédleges mozgatoi tovabbra is a magyar
allam és az Eurdpai Uni¢ k6zos finanszirozasaval megva-
[6suld allami beruhazasok és fejlesztések voltak. A ce-
ment- és betonpiacon 2017-hez képest mennyiségi
novekedés volt tapasztalhaté az év elsé 9 hdnapjaban.
Az dllam altal korabban bevezetett dsztonzék (CSOK,
kedvezményes afa az Uj lakasokra) éreztették hatasukat
a szektorban. A kereslet megugrasa kovetkeztében bizonyos
épitGanyagok tekintetében egyre hosszabb varolistakkal
kellett szamolni. Tovabbi kihivast jelent (jelenleg is) a szek-
tor szamara a megfeleld munkaerd hianya is, amely sok
esetben hatraltatja a mar folyamatban 1év6 beruhdazasok
hatariddre torténd befejezését.

2. A DDC gazdasagi teljesitménye

Az utobbi években jelent6s mértékben megnétt piacon
a DDC két hazai cementgyaraval az orszag cement-
igényének kozel 40%-at adta 2018-ban. Ugyanakkor
kapacitaskihasznaltsaga még igy is jelentésen elmarad
a 2005-2008-as értékektdl.

A 10 évvel ezel6tti gazdasagi valsag hatdsa vildagszinten
legelGszOr az épitGanyag-ipari és az épitGipari szektorban
mutatkozott meg. JOl latszott ez a DDC teljesitményén is:
2009-ben 20%-kal kevesebb cementet értékesitettiink,
mint az el6z6 évben és feleakkora addzott eredményt
értiink el. 2010-ben megismétl6dott ez a tendencia, ami
jelentds hatassal volt a vallalat miikodésére. A helyzetet
az a magyarorszagi sajatossag is tetézte, amely
az EU-finanszirozasu projektek magas aranyabol adodott.
A magyar kormany erGteljesen épit az EU-finanszirozasu
projektekre, gyakorlatilag ezek mozgatjak az épitGipari tel-
jesitményt, ami hat az épit6anyag-ipari igényekre is.
Avalség éveiben dramai mddon esett vissza a kapacitas-
kihasznaltsagunk. Volt olyan év, amikor 50% ala esett,
nem érte el a 2008-as érték felét sem.

2018-ra — a kedvez6 makrogazdasagi folyamatokkal
6sszhangban — stabilan elértiik azt a szintet, amely meg-
nyugtatoan jovedelmezé miikodést biztosit, és 2019-re is
toretlennek latszik ez a tendencia.
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6.1. Felszallo agon az epitoipar

3. Sokoldalisag a tevékenységiinkben
— lizleti egységeink

Termékeink, illetve miiszaki tanacsadasi szolgaltatasunk
magas mindségével, korszer(, kornyezettudatos és innova-
tiv gyartasi technologidinkkal az eurdpai gyartas élvonalat
képviseljik.

Cementgyartas

A modern cement tulajdonsagait befolyasolo kiegészité
anyagok alkalmazasa a gyartas soran elkerilhetetlen.

A pernye, a salak vagy a mészkéliszt adalékanyagot
tartalmazo cementtipusok teljesitik a legkilonfélébb be-
ruhazasok kovetelményeit.

Jelenleg két hazai cementgyarban, Dél-Dunantulon Bere-
menden, és Pest megyében Vacott, 6sszesen 11 tipusu
cementet allitunk el6. Ezek a termékek eltér tulajdon-
sagokkal rendelkeznek, szinte minden épitési és alap-
anyagigényt kielégitenek folyamatos minséget garantalva
vevdink felé, ami egy-egy beruhazas, épitbanyag stb.
soran kulcskérdés. A modern cementtipusokkal latvanyos
betonépitmények hozhatdok |étre. Termékeink felhasz-
nalasaval késziilt tobbek k6zo6tt a Miivészetek Palotaja,
a K6roshegyi-volgyhid, a Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repli-
I6tér bévitése, de Gl baba tiirbéjének felujitasa is. Az
ismertebb projektek mellett sok ezernyi otthon is a mi ter-
mékeinkbdl épiilt, vagy éppen ujult meg.

Betongyartas

A beton, az abbol elképzelt kotetlen formavilag a maga
egyszeriiségével és az épitészek altal kedvelt plasztikus-
sagaval, mindig is népszerii épitéanyag volt.

Betoniizletdgunk a vallalat transzportbetongyartd egysé-
geként tobb ezer(!) receptira alapjan széles termék-
palettat kinalva, az elvarhato legmagasabb szinvonalon
szolgalja ki vevdit, legyen sz0 az orszag barmely pontja-
rol. A szokvanyos, illetve kiilonleges, példaul szulfatallo,
vizzard vagy éppen kopasallo betontipusokat modern, a kor
kihivasainak teljes mértékben megfelel6 betontizemekben,
a legkorszer(ibb vezérlési technika hasznalata mellett allit-
juk el6 — garantalt minGséggel. Munkatarsainkat az (j
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technologiak megismertetésével minden évben folyama-
tosan képezziik.

Felkésziilt régios vezetGink, értékesitéink mellett alkal-
mazastechnoldgiai tanacsadok is segitik partnereinket
a céljaikhoz és lehet6ségeikhez leginkabb illeszkedd
alapanyagok kivalasztasaban.

Folyamatosan fejlesztjiik magunkat, keresve az optimalis
megoldast a tervezési, gyartasi, logisztikai oldalrdl. Ered-
ményeinket elemezziik, és ez alapjan tokéletesitjik, fino-
mitjuk termelési folyamatainkat, illetve gazdasagos
ellatasi, szallitasi feladatainkat.

A fenntarthatosag jegyében utburkolat-épitési terméket
fejlesztlink azzal a céllal, hogy tartosabb burkolatok épiil-
hessenek hazankban. Az épitési mod alapjan hengerelt be-
tonburkolatnak nevezett burkolattipus alkalmas utak,
kerékparutak, ipari tertiletek, mez6gazdasagi utak stb.
burkolatainak kialakitasara. Az elmalt években mar
sikeresen kozremiikodtiink néhany projekt megvaldsi-
tasaban. Ezzel a technoldgidval épiilt mar kerékparut és
mez(Ogazdasagi tertilet komplett athaldzata is. A réviden
csak HBB-re keresztelt palyaszerkezeti felsé réteg
tervezésérdl és épitésérél hamarosan Utiigyi Miszaki
ElGirast adnak ki, megkonnyitve annak alkalmazasat, terje-
dését. Termékiinkhoz szakmai tamogatast kinalunk.

Hullamvasiiton az épitdipar
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Kavicshanyaszat

Kavicsiizletagunk korunk kihivasainak maximalis mérték-
ben megfeleld banyaiban és telephelyein, a legkorszer(ibb
munkagépekkel, az elérhetd legjobb technoldgiaval végzi
a kavics kitermelését, illetve feldolgozasat. Min6ségbiz-
tositasi tevékenységtink részeként az iizletagon beliil még
2002-ben keriilt kiépitésre az 1ISO 9001:2000 nemzetkozi
szabvany szerinti mingségiranyitasi rendszer, majd 2011-
ben az ISO 14001 kdrnyezetiranyitasi rendszer, amelyek
a vallalat iranyitasanak szerves részét képezik.

A DDC altal jelenleg tzemeltetett 6t kavicsbanyaval
a betonlizemek, aszfaltlizemek, térkGgyarak, valamint a
lakossag részére biztositunk alapanyagot.

Terkogyartas

A térké beton alapanyagu, kiltéri alkalmazhatdsagu
burkoléanyag. A DDC tevékenységi kdre az elmdlt évek
akvizicios folyamatainak eredmeényeként ezzel az uj tizleti
egyseggel bovilt. Az A Beton-Viacolor Térk6 Zrt.” a
térkdgyartas teriiletén szerzett t6bb mint negyed év-
szazados tapasztalattal, négy izemében — folyamatosan
kovetve a legujabb épitészeti trendeket — alkotja meg
egyedi, kivald min6ségli termékekbdl allo kinalatat.
Harom termékkategdriaba sorolhato, 6sszesen tébb mint
300-féle térkovel rendelkezik. A gyartas zart iizemi koril-
mények kozott, gépesitve, emberi segéderdvel torténik.
Maga a tevékenység alapvet6en harom f6 munkafolyamat-
ra oszthatd: betonkeverésre, préselésre és hiérlelésre.

KSH: Az épitoipar dsszefoglalé adatai
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*A fejezetben szereplé belsé, piaci teljesitményre
vonatkozd adatok a Duna-Drava Cement Kft. sajat
becslesei. Az adatok bizonyos esetben a Kézponti
Statisztikai Hivatal hivatalos eredmeényeivel lettek

dsszevetve, amelyeket a vonatkozo résznel megjelélt

a szerze.
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6.2. Vezeto epitoanyag-ipari szereplokent

a hazai piacon

Tarsasagunk a hazai épitéanyag-piac
meghatarozo szerepldje a 2000-es évek
elejétol.

A 2009-es valsagot megel6z6 években sziiletett dontés
a Beremendi Cementgyar kemencevonalanak megujitasa-
rol. Akésdbbieket figyelembe véve, elGremutato lépésnek
bizonyult, hogy a valsag kitérése mellett is az eredeti ter-
vekkel dsszhangban fejeztiik be a projektet 2009-ben.
A sokkal jobb koérnyezeti mutatok mellett ennek ered-
ménye a lényegesen alacsonyabb koltségszinten eldallit-
hato kival6 min6ségi klinkercement. Ez utobbi -
kiegészitve egyéb koltségcsokkentd intézkedésekkel —
tette lehetGvé, hogy a kdvetkez6 években torlesztettiik
a tetemes beruhazasi hitelallomanyunkat.

Nem meglepd tehat, hogy a beremendi beruhazas jo
példanak bizonyult, 2015-re a tulajdonosok elérkezettnek
lattak az id6t arra, hogy Vacott is elindithato legyen egy
hasonlo célokat kit(iz6 kemencemodernizacio. A2018-ban
tiizembe helyezett berendezéssel tovabb tudtuk csokken-
teni a fosszilis tiizel6anyagok felhasznalasat — aminek
nemcsak kedvez6 kérnyezetvédelmi, hanem gazdasagi
hatasai is vannak —, tovabba jelent6sen javultak a kornye-
zeti mutatok is, ami a jovGeért vallalt tudatos cselekvésként
egybecseng a szabalyozok, torvényhozok altal kivana-
tosnak tartott iranyokkal is.

kovet6en 2015-ben komoly |épésekrdl sziiletett dontés:
a mar emlitett vaci modernizacio mellett elindult a Ready-
mix Hungaria Kft. felvasarlasa, és 0j lendiletet kaptak
egyéb beruhazasaink is. Ez a lendillet pedig azota is tart.
A Readymix Hungaria atvételét kovetéen sor keriilt
a berendezések integralasara, 2018 tavaszan atadtuk
a vaci modernizacios (kdrnyezetvédelmi) beruhazasunkat.
A folytatas pedig a kovetkezG szakasz megvaldsitasa,
amelyet 2020-ban terveziink iizembe helyezni, tovabb
novelve példaul a tiizel6anyag-helyettesitési aranyt az alter-
nativ tiizel6anyagok javara.

JelentGs szakmai befektetésnek szamit (globalis szinten

is) a Readymix Hungaria Kft. felvasarlasa. Amellett, hogy
a legnagyobb cementgyartok és a legnagyobb piaci része-

O

sedéssel bird cementértékesit6k vagyunk Magyarorsza-
gon, a transzportbetongyartok kozott is orszagos haldzat-
tal rendelkeziink. Kozéptavi ambicionk szerint piacvezetd
szerepre toreksziink ebben az iizletagban is.

Ez nemcsak azért fontos, mert a cement legfontosabb fel-
hasznalasi teriilete a betongyartas, hanem azért is, mert
az orszagos lefedettség révén meg tudjuk ismerni, ki
tudjuk szolgalni a teljes piacot. Kavicsiizletagunk nem
meghatarozo piaci szerepld. Célunk, hogy a rendelkezé-
siinkre allo nyersanyagforrasainkkal a lehet6 legnagyobb
mértékben tamogassuk a transzportbetongyartasunkat.

Gazdasagi kérkep

6.3. Tisztan és atlathatoan

Toreksziink arra, hogy jo ,allampolgarként” torvénytisztel§
és szabalykovetd, iparagi szinten is példamutaté maga-
tartast tandsitsunk a hétkdznapi miikddésben is. Ez nem-
csak az adozasi tevékenységiinkre, a koltségvetési
kapcsolatainkra, hanem mindenfajta munkavédelemmel,
egészségvédelemmel kapcsolatos szabalyra, valamint
a szponzoraciokra és a kornyezetiink tamogatasara is
vonatkozik. ADDC és tagvallalatai meghatarozo résztvevoi
a helyi és az orszagos gazdasagnak. Biiszkék vagyunk ra,
hogy hazai nagyvallalatként — szakmai befektetGink
bizalmat élvezve — erdsitjlik a magyar nemzetgazdasagot
Beremenden tobb mint szaz éve, Vacott tobb mint fél
évszazada. Mara a legkorszer(ibb technoldgiaval, munka-
tarsainknak versenyképes jovedelmet biztositva tevékeny-
ked(nk.

Piacvezetd pozicionk hosszl és kemény munka ered-
ménye, amit meg kivanunk 6rizni a jovében is.
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1. Kornyezeti felelossegiink

Megérizziik a kévetkezé generacionak a fejlodés lehetéségét, az lizemelés soran
figyelembe vessziik a kornyezeti
szempontokat, a természeti értékek védelmét.

JJ

Dr. Szah6 LaszIo
Mdszaki vezérigazgato-helyettes

Kbrnyezeti felelosségiink

7.1. A biodiverzitas megorzese

A biodiverzitas megdrzése

A cementgyartas, hasonl6an mas nehézipari tevékeny-
ségekhez, jelentds kélcsOnhatashan éll az 6t koriilvevé
kornyezettel, ezért miikodésének alapja a természet
értékeinek megovasa és a fenntarthat6 fejl6dés biztosi-
tasa hosszul tavon.

AHeidelbergCement Group nemzetkdzi kornyezetvédelmi
stratégidjahoz illeszkedden célul tiizte ki a természeti és
az épitett kdrnyezet, valamint az 6kologiai rendszerek
kornyezeti terheléseinek jelent6s mérséklését, a kornyezet
seérlilésének megelGzését és a rekultivaciot. A szakmai
felkésziiltség, valamint az elérhetd legjobb technoldgia
(BAT) alkalmazasa biztositja, hogy a gyaraink a jogsza-
balyoknak megfelelGen és a jogszabalyok éltal elGirt hatar-
értékeket betartva miikodnek.

A gyartasi modszerek kornyezettudatos kialakitasa soran
elGtérbe helyezziik az energiatakarékossagot, a fosszilis
energiahordozok felhasznalasanak csokkentését, a hulla-
dékokbdl nyert masodlagos alap- és tiizel6anyagok alkal-
mazasat.

Folyamatos rekultivacio
a természetvédelem jegyében

A banyamiivelés a cementgyartas elengedhetetlen része,
ideiglenesen befolyasolja a taj és az él6vilag kozotti egyen-
sulyt. Hogy ez az egyensuly ujra létrejojjon, vallalatunk
éves szinten tizmillios nagysagrendben kolt a banyam(i-
veléshbdl kivont teriiletek rekultivaciojara. Az érintett
teriileteket természetes ndvényzetiikkel telepitjik be, és
a fenntarthatésadg elvével GOsszhangban banyaink
kornyezetében a bioldgiai sokféleség megGrzésére torek-
sziink. A beremendi térségben eddig 6sszesen 20 hek-
tarnyi, mig a vaci banyaban 65 hektarnyi teriiletet
rekultivaltunk. A csereerddsitést is érdemes megemliteni.
Azaz ha a banyateriilet béviilése erddirtassal jar, akkor
ugyanannyi fat valahol mashol eliiltetiink. Nem a rekul-
tivacio részeként.

Talaj-, viz- és zajvédelem

A talaj, illetve a viz védelmét egyttesen kezeli a DDC.
Megfeleld vizzar6 padozattal és csapadékviz-elvezetéssel
ellatott hulladéktarolokat tartunk fenn, ahol sziikséges, ott
tovabbi viztisztitd mitargyak gondoskodnak arr6l, hogy
a gyarakat ne hagyhassa el szennyezett viz. Az elfoly0 viz,
valamint a talajviz min6ségét id6szakosan ellendrizziik.
Az elmalt évek soran a Vaci és a Beremendi Cementgyar-
ban korszer(i beruhazasokkal a gyarak elszigeteltségébdl
is adodo minimalis zajhatast tovabb sikerilt csokkenteni.

A helyi természeti értékek megovasa

A Duna-Drava Cement Kft. sejcei, beremendi és nagy-
harsanyi banyaiban talalhaté barlangok mindegyike
védett. (Minden barlang torvény erejétél fogva az.) Ezek
kozelében kiilonleges intézkedések betartasaval gondos-
kodunk a természeti értékek megovasarol.

A legkisebbek védelmében

Evrél évre rekordszdmd gyurgyalagpar kolt
(2018-ban 70 par) a Beremendi Banyaban. A DDC
kiilonos gondot fordit a veszélyeztetett madarfajok
védelmére, ezért azokon a teriileteken, ahol a gyur-
gyalagokat zavarnank, nem végziink banyaszati
tevékenységet. A vdllalat bliszke tulajdonosa a ,Ma-
darbarat munkahely” cimnek.
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7.2. Kornyezeti es miikodesi tudatossag

Cementipari hightech beruhazas
a Vaci Gyarban
Kdrnyezetvédelmi modernizacio
2016-2018

Kozel 7 milliard forintos modernizaciot hajtottunk végre
2016 és 2018 kozott a Vaci Gyarban, amellyel Gjabb |épést
tettlink a kdrnyezet védelméért, a korabban is alacsony
szint(i porkibocsatasunk tovabbi csokkentésével. Ezental
is fontosnak tartjuk, hogy segitsiik az itt élGket azaltal,
hogy megbizhatd és stabil munkaltatoként legytink jelen
a térségben. Noveltiik lizembiztonsagunkat, igy tovabbra
is fenntarthatoan végezhetjiik tevékenységiinket. Biiszkék
vagyunk ra, hogy mindkét cementgyarunk az elérhet6 leg-
modernebb, eurdpai szinvonalu technoldgiaval, a kornye-
zet védelmét maximalisan figyelembe véve mikodik, és
a joveObeli legszigoribb kdrnyezetvédelmi szabalyozasok-
nak, kibocsatasi elvarasoknak is meg fogunk felelni.

A kornyezetvédelmi beruhazas soran kicseréltiik a korab-
ban — aramkimaradas esetén — kiporzasokat okozo
elektrofiltert egy Uj, zsakos filterre, amely a manapsag
elérhet0 legjobb technol6giai megoldast biztositja. Az (j,
zsakos sziir6nek koszonhetéen még tovabb minimaliza-
l6dik porkibocsatasunk. A technoldgiat Beremendi
Gyarunkban mar 2009 o6ta hasznaljuk, az ott szerzett
tapasztalatainkon alapult a vaci modernizacio. A bypass
rendszer kiépitésével csokkentettiik a fosszilis energia-
hordozok felhasznalasat. Helyette az alternativ, kornyezet-
kimél6 tlizel6anyagok aranyat noveljik. (Ilyen példaul a
biomassza vagy példaul az anyagaban mar nem
hasznosithatd, energiatartalmu veszélyes hulladék, ami
viszont tilizel6anyagként kivaléan és biztonsagosan
hasznosithato.)

Eddig is folyamatosan fejlesztettilk és modernizaltuk
az iizemeinket, ugyanakkor — ahogy eddig sem tettiik — a
tovabbiakban sem elégsziink meg ennyivel. Mindig
az elérheté leginkabb kdrnyezetbarat, innovativ tech-
noldgiat keressiik és alkalmazzuk.

Kornyezetbarat cementgyartas
Beremenden is

* tobb mint egy évszazados cementgyartasi
tapasztalat

* modernizacios folyamat 2007-2009 kozott

« tobb mint 15 milliard forintos beruhézas,
a kemence f(itéséhez 80-85 szazalékban
alternativ tiizel6anyagok hasznalata

« szignifikdns csokkenés a fosszilis energia-
hordozok hasznalataban

» minimalizal6dott porkibocsétas

* megnovekedett energiahatékonysag
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7.3. Minimalizalt kibocsatasok

A DDC-nél az indirekt iiveghazhatasokkal kapcsolatos

kibocsatasokra nincs nyomon kovetési rendszeriink,

a direkt tveghazhatasokat érintGen azonban szamos

értékre kiterjedé monitoringrendszert miikodtettink.

A cementgyartasra jellemz0 a folyamatos iizem, a piaci

igénytdl fliggGen azonban a berendezések mikddhetnek

szakaszosan is. A cementgyarban eldallitott klinker gyar-

tasakor a sziikséges hbenergiat fosszilis, vegyes €és bio-

massza tlizelGanyagok égetésével biztositjuk. Egy

cementgyar esetében a tiizel6berendezések mikodése

adja a létesitmény (sszes kibocsatasat, amelyet a nyomon

kOvetési tervben meghatarozott modszerekkel kimuta-

tunk.

A nyomon kovetés kiterjed:

* a nyersanyagokban talalhaté mészko kalcinalasara,

* a forgokemence hagyomanyos fosszilis tlizeldanyagainak,

» a forgdkemence alternativ tiizel6anyagainak,

» a forgokemence biomassza tlizel6anyagainak,

» a fiistgazgenerator-foldgaz tiizel6anyag
felhasznalasara.

Cementgyartasi tevékenységiinket a magyarorszagi jog-
szabalyokon és az eurdpai unios direktivakon alapulo,
a gyarakra vonatkozd egységes kdrnyezethasznalati
engedélyben (EKHE) megfogalmazott el6irasok figyelem-
bevételével végezziik. Fontos kiemelni az elérhet6 legjobb
technikaknak valo megfelelés biztositasat (BAT)* is, amely
kibocsatasi normakat hataroz meg a cementgyartasra
vonatkozoan.

*BAT = Best Available Technology = elérhetd legjobb technoldgia

A Beremendi Gyar ilveghazhatastgaz-kibocsatasi kvotaja
363 206 tonna CO2/év. A Vaci Gyar liveghazhatasugaz-ki-
bocsatasi kvotaja 2017-ben 539 915, a tényleges kibocsa-
tasi érték pedig 460 229 tonna CO2/év. Mindkét gyarban
mutatkozik kvotamegtakaritas, azaz az elGiranyzott CO2-
mennyiségnél kisebb kibocsatas.

A Beremendi Gyar modernizacioja soran a korabban
alkalmazott elektrosztatikus porlevalaszto berendezést
2009-ben az elérhetd legjobb technikanak megfeleld
zsakos porlevalasztora cseréltiik, ennek kdszonhetden
a korabban jellemz6 10-20 mg/Nm? kibocsatasi érték
1-2 mg/Nms-re csokkent. A Véaci Gyarban ugyanezt
a fejlesztést 2018-ban végeztiik el, amelynek eredménye-
ként a 16 mg/Nm? kibocsatasi érték 1-2 mg/Nm3-re
csokkent.

Gyaranként a klinkergyartd kemencékhez tartozo forraso-
kon folyamatosan mért 1égszennyez6anyag-komponensek
napi és éves atlagértékeit a vallalat honlapjan tessziik
k0zzé.
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7.4. A tudatossag az alapoknal kezdodik:
alapanyag-felhasznalas

Alternativ nyersanyagok

A cementgyartas alapanyagai a féldkéregben legnagyobb
mennyiségben el6forduld vegyiiletek. Mivel a cement
tulajdonséagai szempontjabol a kémiai 6sszetétel a meg-
hatarozo és nem az alapanyagok eredete, igy a termék
egyenletes mindségének megdrzése mellett mod van arra,
hogy a természetes nyers- és tlizel6anyagokat mas ipar-
agak melléktermékei vagy megfelel6en elékészitett hul-
ladékai, azaz az alternativ, vagy masodlagos alap- és
tlizel6anyagok helyettesitsék a termelési folyamatban.

Acement, a klinker és a kotésszabalyzo gipsz mellett, an.
hidraulikus kiegészité anyagokat és kilonb6z6 meny-
nyiséghen mészkovet is tartalmazhat. E Kkiegészité
anyagok aranyanak novelésével csokkenthetd a cementek
klinkertartalma, igy az egységnyi cement termelésekor ki-
bocsatott szén-dioxid mennyisége is. Hidraulikus kiegé-
szitG anyagként alkalmazhato a granulalt kohdsalak, az
er6mudivi pernye, vagy a természetes eredet(i puccolanok.

Legnagyobb aranyban hasznalt alternativ
nyersanyagok

REA-gipsz

A héerémiivek fiistgazmosé berendezéseibdl kiker(ild
melléktermék, mesterséges gipsz. Hasznositasa soran
kotésszabalyzd anyagként hasznalhatja a cementipar.

Kohdsalak
Az acélkoho és vaskohok nagyolvasztojaban keletkezik.

Pernye

Ahéerémiivekben a szénportiizelés soran filterekben leva-
lasztott finom por, ami a klinkerrel egyiitt részt vesz a cement
megszilardulasaban.

A kiegészité anyagot tartalmaz6 cementtipusok lehet6-

séget nyujtanak a kiilonboz0 épiletek kivitelezése soran
felmeriil§ sajatos igények kielégitésére.

Q

Az alternativ nyers- és tiizel6anyagok
hasznositasa

A cementiparban az elmdlt évtizedekben végbement
valtozasok f6 hajtdereje a kdrnyezetvédelem és a koltség-
hatékonysag. Az alternativ nyers- és tiizel6anyagok folya-
matba illesztése révén csokkenthetd a természeti kincsek
kitermelésének titeme, sOt ez a technoldgia megoldast
jelenthet az ipari lizemek hulladékelhelyezési gondjaira is.
Ezt nevezik a kdornyezetvédelemben ,win-win” tipusi
megoldasnak.

Hulladék mint energiaforras

Minden, ami helyettesitheti a fosszilis energiahordozokat,
vagy ami energiat takarit meg, a fenntarthatosagot segiti.
Ide sorolhat6 a hulladékok fiitGanyagként valo elégetése
is. A fosszilis energiaforrasok megkimélése mellett elke-
rilheté altala a hulladéklerakaskor keletkezé, a szén-
dioxidnal sokkal inkabb (iveghazhatasu metant tartalmazo
deponiagaz létrejotte. A cementgyarak teljes mértékben
hasznositjak a hulladékot, a szerves komponenseket ener-
giahordozoOként, a szervetleneket pedig alapanyagként.

Alternativ tiizel6anyagok

AVaci és a Beremendi Cementgyarban a fosszilis tiizel6-
anyagok mellett el6kezelt alternativ tiizelGanyagokat
hasznalnak, amelyek kimondottan a cementgyari tiizelésre
alkalmas formaban keriilnek a technoldgiai folyamatba.
A cementgyartok ugyanis az alternativ tiizel6anyagok
hasznositasaval a hagyomanyos tiizeléanyagok haszna-
latdhoz képest szigorlibb szennyezdanyag-kibocsatasi
hatarértékek betartasat vallaljak. A fistgaztisztitd rend-
szernek koszOnhetGen a szennyezdanyag-kibocsatas
mértéke hatarérték alatti. Az egyittégetés magas szintii
miiszaki megoldasai biztositjak, hogy ne valtozzon a ce-
ment, illetve a belGle késziilt beton mindsége és javuljon
a kornyezeti teljesitmény.
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Fosszilis tiizeloanyagok

Fosszilis tiizeldanyagok

'

1 zsak cement eldallitasa
= 3.5 kg szén energidja

1 év alatt gyartott cement
=100 000 t szén energiaja

Helyettesito tiizeldanyagok aranya

1 kg altemativ Tokéletes égés ><
tiizelanyag = nem keriilnek

1,2-16kgC02 karos anyagok

egyenertékii deponiagaz a levegdbe

keletkezését el6zi meg ¢ ¢

Evente elégetett mennyiség:

115 000 t
61 000t

Felhasznalt alternativ tiizeldanyagok aranya:

[ |I|| [ |P

Alternativ tiizeléanyagnak alkalmas hulladékok
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1.5. Takarekos energia- es

vizfelhasznalas

A cementipar egy nagyon energiaigényes iparag, éppen
ezért toreksziink ezek minimalizalasara — az adott id6-
szakban elérhet6 legkorszeriibb technologiak beépitése
mellett minden lehetséges teriileten.

Alapvet6 értékeink kzé tartozik a felel6s miikodés, ezért
mind a gyartas, mind az irodaépiileteink kapcsan torek-
sziink az energiafelhasznalas csOkkentésére.
Folyamatosan optimalizéljuk a klinkergyartas héfelhasz-
nalasat, valamint a gyar teljes teriiletén a villamosenergia-
felhasznalast is. Kiemelten figyeliink a magas villamos-
energia-felhasznalassal eléallithato siiritett leveg6 alkal-
mazasara is. A kozeljovében tervezziik épiileteink hdszi-
getelését, illetve ftésrendszereik modernizalasat. Az elmdlt
években Cement-, Beton- és Kavicsiizletdgunkban is meg-

71.6. Hulladékkezelés

A cementgyartas technoldgiaja gyakorlatilag hulladék-
mentes, a minimalisan keletkez6 hulladék a kiszolgal6 és
jarulékos tevékenységekbdl szarmazik. A cementgyaraink
inkabb hulladékhasznositoként miikodnek, tiinyomadrészt
a beszallitott masodlagos tiizel6anyagokkal kapcsolatos
feladatokat végeznek.

kezdtiik a technoldgia, illetve az iroda- és egyéb épiiletek
vilagitasanak korszerisitését, energiatakarékos, LED-es
izzOk hasznalataval.

A szemléletvaltas és az eddig bevezetett intézkedések
hatékonysagat a szamok is jol visszaigazoljak: a Vaci
Gyarunkban és a banyaban 10 év alatt a harmadara
csOkkent a vizfelhasznalas. A takarékossag jegyében sza-
mos tevékenységiinket az djrafelhasznalas jellemzi; a
kompresszorok hulladékhdjét karbamid-oldat készitéséhez
hasznaljuk fel. A villamosenergia-felhasznalas minimali-
zalasa jegyében a kemence-gazhiitétorony lagyitott hiit6-
vizét részlegesen kezeletlen vizzel valtjuk ki. A kornyezet-
tudatossag jegyében sajat szennyvizatemel6t miikod-
tetiink a gyarakban.

Az irodainkban keletkez( hulladék hasznositasa érdekében
a vaci irodahazban 2016-ban bevezettilk a szelektiv
hulladékgydjtést. Eszerint kiilon edénybe keriilnek a
papir-, illetve a mianyaghulladékok, és olyan gydjtét is
kihelyeztlink, amelybe a szarazelemeket dobhatjak dolgo-
z0ink.

1.7. Optimalizalt szallitas foldon és vizen

Az alapanyagok beszallitasa soran folyamatosan keressiik
a folyami, illetve a vasuti szallitas lehetGségeit is, annak
érdekében, hogy a kdzati arufuvarozas altal okozott kor-
nyezeti terhelést csokkentsiik. Az értékesitéshez kapcso-
16d6 kozati kiszallitas soran minden visszaru-lehet6séget
kihasznalunk annak érdekében, hogy csokkentsiik a
tehergépjarmdiivek tresen megtett kilométereit. A kiszal-
litdsok soran szem el6tt tartjuk, hogy a vevéhoz kozelebb
esd gyarunkbol szolgaljuk ki a partnereinket.
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1.8. Folyamatos fejleszteshen

A versenyképesség megGrzéséhez elengedhetetiennek
tartjuk a folyamatos fejl6dést. Innovacids torekvéseink-
nek anyavallalataink, a HeidelbergCement Group tech-
noldgiai kdzpontja, a SCHWENK Zement KG szakmai labo-
ratoriumai, illetve nemzetkozi kutatointézetek és magyar
egyetemek biztositanak kutatdi hatteret.

A hazai cementipari kutatas élvonalaban

Sajat fejlesztéseink soran fontos szerepet kap a korszerii
gyartaskozi, kozponti és kdrnyezetanalitikai laboratdrium,
valamint a Beton Technoldgia Centrum Kft. (BTC) akkreditalt
laboratoriuma. Az innovacidink célja olyan cementtipusok,
betonGsszetételek létrehozasa, amelyek novelik a beton
szilardsagat, tartossagat, mindezt kedvez6bb megoldasok
kidolgozasaval és alacsonyabb kdrnyezeti terheléssel.
Vallalatunk laboratoriumai a cement, a szén és az alter-
nativ tiizel6anyagokra vonatkozoan nemzetkozi és hazai
korvizsgalatokban is részt vesznek, szoros egyittmiiko-
désben kilénb6z6 tudomanyos intézetekkel és hazai
egyetemekkel. A folyamatosan megujuld technologiahoz
igazitva modernizaljuk eszk6zparkunkat, a vizsgalati
folyamatokba a legkorszeriibb modszereket és berende-
zéseket illesztjiik be, amelyek munkavédelmi oldalrdl is
biztonsagosak.

ADDC és BTG is rendelkezik azzal a m(iszer- és vizsgalati
hattérrel, amelyekkel a legkorszeriibb méréseket végezve
ellendrizhetjilk a folyamatokat. A mészk6banyatol egészen

a beton atadasaig végig tudjuk kisérni a gyartasi folyamatot,
és ahol sziikséges, be is tudunk avatkozni. A vaci labo-
ratorium minden régiot atolel6 tevékenységével aktiv
szerepet vallal a cégcsoporton beliil a gyartastamogatasban.
Biiszkék vagyunk ra, hogy hazai viszonylatban a cement-
ipari kutatas-fejlesztés élvonalaba tartozunk!

Allando megiijulasban

A termékfejlesztés soran figyelembe vessziik a piaci
igényeknek valo megfelelést, viszont a termékek megal-
kotdsakor a természetes asvanykincs védelmében csak
annyi nyersanyagot hasznalunk fel, amennyi feltétleniil
szilkséges. A kivetkezd évekre vonatkozo 6 célkitiizésiink
a cementtermékekre es@ szén-dioxid-kibocsatas csokken-
tése. A termékfejlesztést tapasztalt szakembereink kor-
szer(i eszkdzOkon végzik, ezzel is biztositva annak
ujdonsagértékét. A folyamatok véghezvitelét mindségori-
entaltan tdmogatja az ligyvezetés.

Eurdpai csicstechnoldgia

Mindkét cementgyarunk a legmodernebb csucstech-
noldgiaval miikodik, megfelelve a fenntarthatésagi kove-
telIményeknek. Ezen allapot elérése érdekében az utobbi
években tobbmillidrdos fejlesztési beruhazasokat valosi-
tottunk meg, ezekrdl a jelentés 7.2-es fejezetében részletesen
is beszamolunk.
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8. Szocialis temakorok

Humanpolitikank legfébb célja, hogy megbizhaté, csaladias és kiszamithaté munkaltatoként
legytink jelen kollégaink életében. Bliszkék vagyunk ra, hogy munkatarsainkat a gyakornoki
programtol akar a nyugdijig is elkisérjlik, és hogy a fluktuacio az ipari sajatossagokat is
figyelembe véve alacsonynak mondhaté. A vallalatunkhoz jelentkez6 szakembereket

és diplomasokat pedig szamtalan tapasztalatszerzési és karrierlehet6ség varja, akar
nemzetkézi kitekintéssel is.

.
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Baszler Maria -

HR-igazgato '

Szocialis témakorok

8.1. Foglalkoztatas, munkaltatoi
felelosseg és menedzsment.
Megbizhato, csaladias vallalat

Foglalkoztataspolitikdnkra a munkavallalok megtartasa,
a hosszl tavu foglalkoztatas és a szocialis érzékenység
jellemzd. Célunk, hogy csaladias hangulati, megbizhatd
és kiszamithaté munkaltatoként tekintsenek rank, emellett
nagy hangsulyt fektetiink a szabalykovet6 magatartasra,
illetve miikodésre. Tarsasagunk kollektiv szerzdés hatalya
alatt all, ami a Munka Torvénykonyveéhez képest Iényegesen
jobb feltételeket biztosit a munkavallalok részére.

Az utobbi években ugyan az épitGipar és épitGanyag-piac
fellendiilésével parhuzamosan nalunk is megélénkiilt
a fluktuacio, azonban tovabbra sem kiemelkedéen magas.
Az elvandorlas leginkabb a 25-35 év kozotti fiatalokra
jellemz0, a cementiizletagban elsGsorban Vac térségében,
f6leg a fizikai és a termékkiszallitasi teriileten, mig a be-
ton- és kavicslizletaghan Budapesten és Kozép-Magyar-
orszagon.

A HeidelbergCement Groupnal 2014-ben elkezd6dott
a Folyamatos Fejlesztési Folyamat (CIP) program, amelyhez
a Duna—Drava Cement Kft. 2016-ban csatlakozott. A prog-
ramban elsésorban a fizikai teriileten dolgoz6 munkatar-
saink vesznek részt. A program keretében keérjlik és varjuk
dolgozoinktol az olyan épit6 otleteket, javaslatokat, ame-
lyeket a tényleges dontéshozatal soran is felhasznalnak
az arra hivatott vezetok.
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8.2. Munkatigyi/HR gyakorlatok

Tervezheto karrier a DDC-nél

Humanpolitikank alapjat a legjobb, leghatékonyabb, leg-
motivaltabb, szakmailag hozzaért6 munkavallalok meg-
talalasa, megszerzése és megtartdsa képezi. Ennek
megvalosulasat a kiszamithatdsag, a megbizhatdsag, a
stabil, atlathato, torvényes keretek kozott torténé mi-
kodés, valamint az atlag feletti juttatasok és javadalmazas
teszi lehetGvé. A munkavallalok szamara pedig az anyagi
biztonsag, a hosszl tavi munkalehet6ség, az egészség-
tgyi sziir6programok, a széles kord juttatasi csomag és
a hangsulyos munkavédelem jelenti az alappilléreket.

Az utanpotlas biztositasa valamennyi (izletagban tobbek
kozott a gyakornoki programokon keresztiil valosul meg.
A tulajdonosi tarsvallalatoknal lehetdség van a szakmai
gyakorlat megszerzésére, ezt kdvetGen a folyamatos karrier-
épitésre, magasabb poziciokban torténd elhelyezkedésre.
A helyi és a tulajdonosi gyakornoki programokon keresz-
tll kollégaink kilfoldi projektekben vehetnek részt,
tovabbképzések biztositasaval a lehetd leggyorsabban és
leghatékonyabban integraljuk az (j belépdket. Cégcsopor-
tunk fiataloknak szol6 programjaival j0 alapot biztosit
a sikeres szakmai palyafutas el6készitéséhez, kiépitéséhez.
Szakmai gyakorlatot és diakmunkat kinalunk, gyakornoki
programunk pedig a palyakezd6knek az oktatasban szer-
zett tudasuk kiegészitésére, kiprobalasara ad lehetGséget.

Fontos szamunkra, hogy dolgozéink a DDC-re mint csalad-
barat munkahelyre tekintsenek, ezt a rugalmas munka-
végzeéssel, a sziilés utani foglalkoztatottsag biztositasaval,
a férfiak és nék szamara is igénybe vehetd részmunka-
idds lehetGségekkel érjiik el. Evente megrendezziik csaladi
napunkat, a kismamak szamara pedig bolcsGdei tamo-
gatast is nyajtunk.

Namibian at a JET programig

Harmadik generécios cementipari dolgozoként keriilt
a DDC-hez Waller Tibor, aki az itt teljesitett szakmai
gyakorlatahoz kothet6en jutott el Namibiaba, majd
bekerdlt a JET (Junior Engineer Traineeprogram)
nemzetkozi gyakornoki programjaba is. A villamos-
mérnok fiatalember a Beremendi Gyarban toltétt 3 év
utan anyavallalatunk namibiai cementgyaraban tani-
totta be az 4j kollégakat. Ottani sikereinek kdszénhe-
tGen jelolték a JET nemzetkdzi gyakornoki programba,
melynek célja, hogy elémozditsa a nemzetkozi tapasz-
talatszerzés lehet6ségét. Magyarorszagra visszatérve
Tibor felkérést kapott a Vaci Cementgyar villamos

repet vallalt a Vaci Gyar modernizaciojaban és a jove-
jét is nalunk képzeli el.
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8.3. Oktatas, tovabbkepzes

Fejlodes, naprakeszség tanulassal

A DDC-nél a munkavallalok ismereteinek bovitésére,
szinten tartasara, illetve a vezetGi készségek fejlesztésére
belsG képzési programjaink adnak lehetéséget. Ennek
elemei: az e-campus, a belsé tréningek, a szakmai tapasz-
talatcsere, a hatékonysagnovelG szakmai és vezetdi tré-
ningek.

Afolyamatos fejl6dési lehetGséget, a naprakészséget biz-
tositva éves oktatasi, képzési tervet készitiink az egyéni
igényeknek, kompetenciaknak megfelelGen. Az egyéni
el6rehaladast és teljesitményt az éves értékeld beszél-
getések alkalmaval, illetve a kdzép- és felsGvezetdi szint
szamara a Management by Objectives (MbO) rendszerrel
jelezziik vissza. Ekkor van lehetGség a jovGbeni elvarasok,
tervek egyeztetésére is. Jelenleg kiemelten fokuszalunk a
belso teljesitményértékelési rendszeriink fejlesztésére —
kiilonds tekintettel a betonlizletag béviilésére.

A szakemberképzés és -utanpotlas biztositasa érdekében
intenziv egyetemi, f@iskolai és szakképzési centrumos
kapcsolatokat alakitottunk ki. Keressiik az egylttmiikddési
lehetdségeket az altalanos iskolak hetedik és nyolcadik
osztalyos diakjaival, valamint a k6zépiskolak osztalyf6-
nokeivel, illetve hosszu évek 6ta mukddtetjik ,DDC a

Tehetségekért” dsztondijprogramunkat. Emellett a nyilt
napokon HR-sarokkal vagyunk jelen, nyari szakmai
gyakorlati helyet biztositunk kdzép- és felsGoktatasi szin-
ten, valamint szakdolgozattémakat is kinalunk.

LA tanulmanyaimat is segitette a nyari munka, mivel
az egyetemen tanult elméleti anyagot a gyakorlatban
is hasznositani tudtam. Ugy gondolom, hogy nemcsak
szakmai tudasban, hanem a munkahoz valo hozza-
allasban és a személyiségjegyekben is igen sokat fej-
I6dtem az itt téltdtt idd alatt.”

Fanni
gyakornok a HR-osztalyon

LA sziileim a gyar alapitdsa Ota itt dolgoztak. It voltam
lakatostanuld és 1993 ota itt is dolgozok. Jol érzem
magam, jok a munkatarsaim és a fénokeim is.”

Porubszky Tamas anyagvizsgalo,
1993 6ta a DDC munkatarsa

8.4. Soksziniiseg és egyenloseg

Esélyegyenléség a mindennapokban

EsélyegyenlGségi alapelveinket a HeidelbergCement Group-
nél megfogalmazott alapelvek hatdrozzak meg. igy a nemzet-
kozi szervezetek altal kiadott iranyelvekre is a tulajdonos
szabalyzatait alkalmazzuk.

Az esélyegyenlGségi szempontok koziil kiemelten fontos
szamunkra a férfiak és nék egyenl6sége, az egyenld
bérezés, a megvaltozott munkaképességliek, sériltek
foglalkoztatasa, valamint a kisebbségek elfogadasa
a szervezeten belill. Ezek teljestlése olyan mértékben
lehetséges, amennyire a cégcsoport tevékenysége és
az ahhoz kapcsolodo munkakori sajatossagok, bizton-
sagtechnikai el6irasok azt megengedik.

Az iparagi sajatossagok miatt vezet6 poziciokban egyel6re
kevés ndi kolléga dolgozik, Iényegesen kisebb aranyban
képviseltetik magukat, mint a férfiak. A felsGvezetdk atlag-
életkora 55 év felett van — vagyis névekszik a nyugdijkor-
hatar kdzelében 1évG kollégak szama —, igy kiemelt hangslyt
fektetlink az utanpotlas kérdésére.

»A Duna—Drava Cement Kft.-nél emberkdzpontu
munkahelyi 1égkdrben, vilagosan megfogalmazott
elvarasok alapjan dolgozhatok.”

Szaho Szilvia
vevdi kintlévéség kezeld, 2007 ota a DDC munkatérsa
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A munkahelytink biztonsaga mindannyiunk érdeke,
mely csak a vallalat és az alkalmazottak szoros
egylittmikddésével érheté el. Célunk, hogy a munkavallalok
alapvet6 értéknek tekintsék a biztonsagot és ehhez étleteikkel,
javaslataikkal proaktivan jaruljanak hozza, tovabba jelezzék,

ha valamilyen kockazatot észlelnek.

A kézésen meghozott intézkedések igy segitik

a munkavédelem folyamatos és véget nem éré fejlodését.

Biztonsagtechnikai vezetd

Szocialis témakdrok

8.5. Munkabiztonsag

Ahogy az Eurodpai Unidban, Ggy Magyarorszagon és
vallalatunknal is kiemelten fontos teriilet a munka-
védelem. Magyarorszagot torvény kotelezi arra, hogy
meghatarozza a munkavédelem hosszabb tavu feladatait
és —a munkavallalok, valamint a munkaadok érdekképvi-
seletével egyeztetve — kialakitsa a munkavegzo képesség
megadvasara, a munkabiztonsagra és a munkakornyezetre
vonatkozo nemzeti politikajat.

A munkavédelmi politika a munkavédelem fejlesztéséhez,
a munkavallalok munkavégzd képességének megorzése-
hez, az egészség és a biztonsag fenntartasahoz, valamint
az egészséghen eltoltott életévek noveléséhez jarul hozza.
Nem hagyhato figyelmen kiviil a hagyomanyos (klasszikus)
veszélyekbGl eredé kockazatok, az aj és az uUjonnan
keletkez$ kockazatok felismerése és hatékony kezelése
sem. A tudomanyos-technikai fejl6dés, a globalizacioval
0sszefliggl tarsadalmi valtozasok sulyosbithatjak a meg-
Iévé kockazatokat, és ujak kialakulasahoz vezetnek. A cél
a munkavallalok egészségét és biztonsagat veszélyeztet6
kockazatok csOkkentése, mivel a munkabol valo kiesés, a
gyogykezelés, a rehabilitacio kiadasai joval magasabbak,
mint a munkavédelem fejlesztésébe torténd befekietés.

A megel6zés az egyetlen olyan lehetGség, amellyel elke-
riilhetd a munkabaleset vagy a foglalkozasi artalom kiala-
kuldsa.

A munkavédelem szabalyozasi rendszere dsszetett és
szerteagazo, a Duna—Drava Cement Kft.-re mint az Euro-
pai Unidban mikod6 vallalkozasra pedig nemzetkozi
eléirasok is vonatkoznak. A 2000. évi LXXV. torvény, az
Eurdpai Unid6 munkahelyi biztonsaggal és egészség-
védelemmel kapcsolatos, 2014-2020-as stratégidja, a
WHO Globalis Cselekvési Terve a Munkavallalok
Egészségéért (2008-2017) Program, valamint a hazai, a
munkavédelemr6l sz6l6 1993. évi XCIII. térvény mellett
Tarsasagunk a legmagasabb elGirdsai szintjén, a 25.
*VIGUT Munkavédelmi Szabalyzatban koordinalja a
munkavédelmet. Emellett a Munkavédelmi Szabalyzat
Gyari Fiiggeléke, az Egyéni Védbeszkoz Juttatasi Rend is
tartalmaz munkavédelmi elGirasokat. Mivel iizletagaink-
ban Integralt Iranyitasi Rendszert miikodtetiink, amelynek
részeleme a MEBIR is, ezért ezen rendszeren beliil is talal-
hatok munkavédelmi targyu szabalyzok.

*VIGUT: Vezérigazgatdi utasitas
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Munkavédelmi oktatoterem
és oktatasi tevékenyseg

Abiztonsagtechnikaval kapcsolatos oktatasokat, mint mun-
kavédelem, tlizvédelem, kdornyezetvédelem, elsGsegély
sth., korabban az lizemek egyedi modon és eszk6zokkel,
egyeénileg tartottak. Az oktatasok altalaban elméleti kép-
zések voltak, gyakorlati bemutatd vagy tényleges gyakor-
lat nélkiil, igy hatékonysaguk nehezen volt ellen6rizhetd.
Ezen a helyzeten valtoztatott a cementgyarainkban létre-
hozott biztonsagtechnikai oktatokézpont, amelyben az
elméleti oktatasok megtartasara egy felszerelt tantermet,
el6adotermet, illetve a kiilonféle biztonsagtechnikai oktato-
eszkozok, gyakorlati bemutatok, szimulatorok felszere-
lésére alkalmas helyiségeket alakitottunk ki.

Az objektum lehet6vé teszi, hogy valtozatos keretek kozott
tartalmas képzést biztositsunk dolgozoink szamara. Az U
terem gyakorlati és elméleti oktatasra is hasznalhato,
tovabba miiszaki és technoldgiai jellegi képzések helyéiil
is szolgal, ezzel is tamogatva Tarsasagunk munkavédelmi
stratégiajat.

Munkavédelmi Hét - jatszva tanulni

A HeidelbergCement Group kezdeményezésére 2011 6ta
minden évben megtartjuk a Duna—Drava Cement Kft.-nél
az un. Munkavédelmi Hetet. A programsorozat a bizton-
sagi kultara kialakitasanak egyik fontos eleme. llyenkor
a szokasos rutin munkavégzéshdl kivéve a dolgozokat
mas néz6pontbol szerezhetnek tapasztalatokat a munka-
védelemrdl és a kapcsolodo szaktertiletekrdl. Kiilsé el6adok,
szakemberek, a terliletek specialistai, orvosok, szakértok
el6adasai révén bovithetik szakmai ismereteiket, illetve
helyzetgyakorlatokon sajatithatnak el olyan kompeten-
ciakat, amelyeket késébb jol tudnak kamatoztatni a napi
munkavégzésiik soran.

Az elmult 7 év alatt az lizemi csapatok jatékos vetélkeddkon,
példaul munkavédelmi akadalyversenyeken, falmaszason,
irodai edzéseken, egészséges életmoddal, vagy stressz-
kezeléssel kapcsolatos eldadasokon is részt vehettek.
A meghivott szakértok bemutattak a véd6eszkzok hasz-
nalatat, el6adast tartottak a leesés elleni védelemrdl és
a magashol mentésrdl csaklgy, mint az elsésegélynydj-
tasrol vagy a defibrillator helyes alkalmazasarol.
Munkavallaldinknak targoncas iigyességi versenyen, auto-
vezetési tréningeken, valamint munkavédelmi tematikaju
szabadul6szobas jatékban is lehetGségiik volt részt venni.

Egy nap a tanyavilagban

Az éves munkavédelmi programunk keretében immar
hagyomanyként rendezzik meg a vallalat csaladi
napjat. 2019-ben a tébb szaz résztvevds rendezvény-
nek ismét a lajosmizsei Uj Tanyacsérda adott otthont.
Az eseményen szamos izgalmas program — lovasbe-
mutaté, kilénbdzé lgyességi és sportversenyek,
legvar és arcfesteés — szdrakoztatta a munkavallalokat
és csaladjaikat.

A Diil6futas idén is hangos volt

2019-ben otodik alkalommal startolhattak el a ver-
senyzOk a Villanyi borvidék futéversenyén, a Palkonyai
Diil6futason. A dimbes-dombos terep és az id6jaras
megnehezitette a tav teljesitését, de munkatarsaink
kozlil kozel 30-an vallaltdk a megmeérettetést, kdztik
tobben szép eredményeket értek el. ADDC immaron
4. éve szponzoralja az eseményt.

A palkonyai futoverseny mellett vallalatunk dolgozoi
vaci futoversenyeken is bizonyitottak ratermettségii-
ket, illetve korabban a Gordiilé Diil6k rendezvényen,
és a Tenkes Piknik 10 km-es gyalogturdjan is jol sze-
repeltek.




8. Szocialis téemakorok

Nemzetkozi vallalatként maximalisan azonosulunk a globalis értékekkel
és normakkal. Nemcsak magunktol, de mind partnereinktél, mind
munkatarsainktél elvarjuk ezen alapelvek kévetését, a fenntarthato

miikédést biztosito szabalyzatok és rendeletek betartasat
beszerzési szinten is.

Fagyas Norbert
Beszerzési menedzser
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Szocialis témakorok

8.6. Az iigyfelek, heszallitok,
alvallalkozok iranti felelosseg

Fenntarthatd mikodési elveink beszerzési politikankban
is érvényesiilnek, a beszerzés teriiletén az alabbi harom
pillérre tamaszkodunk:

1. Novekedés

Fontos szamunkra, hogy a pénziigyi céljainkat elérjlk, és
biztositsuk a zOkkenémentes ellatast. Ezt a megfelel§ szal-
litok kivalasztasaval és azok optimalis kezelésével érjiik
el, segitve ezzel az egyik legfontosabb célunkat: a verseny-
képesség novekedésének megteremtését. Termékek és
szolgaltatasok vasarlasa soran célunk a kéltséghatékony-
sagunk megGrzése agy, hogy kiemelten figyeliink a ming-
ségi és kornyezeti kérdésekre is. Beszallitdinknak tetteikkel
kell bizonyitaniuk, hogy lépéseket tesznek sajat eljarasaik
és koltséghatékonysaguk folyamatos javitasa érdekében.

2. Kornyezetvédelem

Termék, technoldgia vagy szolgaltatas beszerzésekor kie-
melten figyeljik, hogy a folyamat soran keletkezé hulla-
dék mennyiségét minimalizaljuk, lehet6ség szerint djra
felhasznaljuk. A cementgyartashoz szilkséges alapanyag-
beszerzéseinknél kbvetelmény, hogy elényben részesitsiik
az olyan termékeket, amelyek mas termékek gyartasabol
szarmaz0 hulladékok vagy melléktermékek. Amennyiben
lehetGségiink van ra, minimalis vagy semmilyen csoma-
goldanyagot nem tartalmazé arukat valasztunk.
Toreksziink arra is, hogy minél kozelebbi beszallitasi forrast
valasszunk, ilyen szallitd hianyaban pedig a kérnyezetet
legkevéshé terhel6 fuvarozasi modot vessziik igénybe
(vizi, vasuti), mindezt a szennyez6anyagok kibocsatasanak
csOkkentése érdekében.

Altalanos feltételeink kozott szerepel az is, hogy elfogadott
kornyezetvédelmi szabvannyal (1ISO 14000) rendelkez6
vallalattol szerezziik be a szilkséges anyagokat.

3. Tarsadalmi felelsségvallalas

Valamennyi iizleti tevékenységlink, igy a beszerzés tertiletén
is anyavallalatunk, a HeidelbergCement Group vallalati
viselkedési szabalyzata az iranymutatd szamunkra, erre
éplilnek a vezérigazgatoi utasitdasaink és az etikai ko-
dexiink. Alapelviink, hogy a vasarlasi folyamatokban részt
vevl minden munkatarsunknak fenn kell tartania fligget-
lenségét a beszallitokkal szemben.

Elkdtelezettek vagyunk, hogy biztonsagos munkavégzést
és munkakornyezetet teremtstink a mindennapokban,
ezért folyamatosan vizsgaljuk beszallitdink munkabizton-
sagi rendszerét és a szabalyok betartasat is.

Még egy olyan komplex ellatasi lanchan is, amelyben val-
lalatunk m(ikodik, emberek dolgoznak, err6l pedig nem
feledkeziink meg. Tiszteletben tartjuk az emberi jogokat.
Nemcsak sajat vallalatunknal, hanem mindegyik leanyval-
lalatndl is, ahol tulajdonosként jelen vagyunk, betartjuk
a hatalyos jogszabalyokat és rendeleteket. Nemzetkzi
szinten aktiv tarsasagként elkotelezettek vagyunk a glo-
balis értékek és normak irant. Munkavallaldinktol és lzlet-
feleinktdl is elvarjuk e fontos alapelvek és ajanlasok
betartasat.
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9. Tarsadalom 9.1. Helyi kozosséegek

Mindig is fontos volt szamunkra, hogy ,,j6 gazda“modjara kezeljlik a régio tetmészeti eréforrasait és tamogassuk
a kérnyezetiinkben él6 helyilkézosségeket. Orémmel allunk mifden olyan kezdeményezés mellé, amellyel

a kérnyezetiinkben él6k Szamara értéket teremthetiink. Hissziik, hogy egy Vallalat akkor végezhetifenntarthaté
modon miikédését, ha figyelembe veszi tarsadalmi és természeti kérnyezetét.

A Duna-Drava Cement Kft. cementgyarai meghatarozo

gazdasagi szerepl6i a vaci és a beremendi térségnek. Egyiitt jotékonykodott a DDC és a Habitat for Huma-

Mindkét térségben a legnagyobb munkéltatok kozott nity: a Duna-Drava Cement Kft. egy lakés felljitasa

jegyzett vallalatként elsegitjiik az infrastruktara fejlGdé- soran felmertilt betonigény biztositasaval jarult hozza,

- sét. Cementgydraink hagyoményosan aktiv résztvevdi a hogy egy csalad végre sajat otthonba kéltézhessen.

A Guth Zoltan Véc és Beremend kornyezetében szervez6dé kozosségi A Habitat Masodik Esély programja otthontalan gye-

« ““Komfimunikacios vezeto életnek. A gyarakban dolgozé munkatarsak tdbbsége a rekes csa//édokrzak ”)’U/T se{gitsé/get Ure,s.,e’j f?//é,

woad | P kornyékbeli telepiiléseken él, ez is erdsiti Tarsasagunk helyi leromlott allapotu szociélis berlakasok felujitasaval.
d | g kozbsségek tamogatésara irdnyuld torekvéseit. Kivalo kap- | Ehhez a kezdeményezéshez csatlakozott a DDC.

csolatot tartunk fenn a térség Gnkormanyzataival, a varosok
vezetdivel, egylttmikddink a helyi civil és kornyezetvé-
delmi szervezetekkel, valamint az oktatasi intézményekkel.
Fontosnak tartjuk, hogy az érdekl6ddk akar kozvetlen(l is
megismerhessék a mikddésiinket. Lassak, hol és hogyan
késziil a cement, milyen kdrnyezetvédelmi megoldasokat
alkalmazunk. gy toretlen a népszeriisége a mér hagyo-
mannya valt Vaci és Beremendi Cementgyari Nyilt Nap-
nak, amelyek soran alkalmanként tobb szaz latogato vesz
részt. 2018-ban az interaktiv gyar- és banyalatogatas mel-
lett Vacott a nyilt nap vendégei az elsék kozott lathattak
a cementgyar 7 milliard forintos kdrnyezetvédelmi moder-
nizaciojanak eredményét.
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9.2. Tarsadalmi felelossegvallalas

A tarsadalmi felel6sségvallalassal
mindenki nyer

A DDC tarsadalmi felel6sségvallalasi tevékenységének
(CSR) fokuszaban a kdrnyezetvédelem, az egészségvé-
delem és a kOz6sségi sport, valamint a helyi kulturalis
kezdeményezések tamogatasa all. A gyarak mikodése
szempontjabol elsddleges, hogy folyamatos parbeszéd
alakuljon ki az Gnkormanyzatokkal, a helyi k6zosségekkel,
illetve civil szervezetekkel.

A CSR-tevékenysegek célja, filozofiaja

CSR-tevékenységiinkkel arra is toreksziink, hogy vissza-
adjunk, értéket adjunk a kornyezetiinkben 16v( kdzosségek
szamara. Mivel a térekvés a fenntarthatd miikddésre cég-
filozofiank alapja, természetes szamunkra, hogy a tarsa-
dalmi felel6sségvallalas tertiletén is egyiittm(ikddijiink a
kornyezetiinkben él6kkel. A CSR-tevékenység a gyarak
kozelében 10k segitését, tajékoztatasat, a fenntarthatosag
minél szélesebb kdrben val6 alkalmazasat is jelenti Tarsa-
sagunk szamara. Kiemelt célunk, hogy a fenntarthatésag
és a kornyezetvédelem ne csak vallalati szinten jelenjen
meg, hanem a tarsadalom szélesebb korének is alapvetd
értékéve, onként vallalt feladatava valjon. Miikodésiink
minden elemében hosszu tavon gondolkozunk, ez jellemzi
CSR-programjainkat is: hossza tava ,befektetésként”
értelmezziik egy fenntarthatd, egészséges jovibe.

Madarbarat iskolakert Pécsett

A specialis nevelési igény( gyermekek tapasztalas
Utjan térténd tanitasanak el6segitésére Madarbarat
iskolakertet alakitottak ki a Pécsi Eltes EGYMI-ben
2017-ben. A projekt megvalésitasara a Zéld Megol-
aas-palyazatunk keretében 1,5 millio forint tamogatast
biztositottunk. A kert a specialis nevelési igényli gyer-
mekek oktatasahoz jarul hozza azaltal, hogy kézelebb
hozza szamukra a természetet, segiti 6ket a zéld
szemléletmod elsajatitasaban.

Kozosségi Herbarium
és Oktatokozpont

Beremend térségében, Palkonyan 2016-ban ,Ko-
z0sségi Herbarium és Oktatokdzpont” létesiilt,
amelynek célja, hogy bemutassdk a természetben
megtaldlhaté gyogynovényeket, fliszerndvényeket,
gombakat, valamint a kilonleges mediterran
éghajlat miatt a térségben €6 egyedi lepkefajtdkat.
A lakossag kornyezeti nevelését célzo projekt
a z0ld megoldasokat tartja szem el6tt: az esdviz-
gy(ijtést, a komposztalast, a természetes anyagokkal
torténd novényvédelmet. Andvények szaritdsara egy
napenergiaval és széllel mikddtetett szaritot is
épitettek. A Kozosségi Herbarium Iétrejottét 1,5 mil-
li6 forinttal tdimogattuk.

Z6ld Megoldas-palyazat:
kornyezettudatossag, kozosségszervezes

2018-ban mar nyolcadik alkalommal hirdette meg a Duna—
Drava Cement Kft. Z6ld Megoldas-palyazatat, amelynek
célja, hogy a Vaci és a Beremendi Cementgyar vonzaskor-
zetében, valamint 2015 6ta a Pécsett és kornyékén élék
szamara pénzigyi forrast biztositson kérnyezettudatos
kezdeményezésekre, fejlesztésekre, programokra. Atamo-
gatott projektek elsGdleges célja, hogy el6segitsék az infra-
struktdra kérnyezettudatos miikodését és hatékonyabb
hasznositasat, lehet6séget adva a tarsadalom széles csoport-
janak a kornyezettudatosabb életre, a természeti kornyezet
megismerésére.

AZ6ld Megoldas-palyazat sikerességét mi sem bizonyitja
jobban, mint a 2011 6ta megvaldsult 41 projekt, amelyre
az évek soran 6sszesen 59 milli¢ forint tamogatast bizto-
sitott vallalatunk. Az eltelt iddszak alatt a palyazok korében
a legnépszeriibbnek a z6ld kozosségi terek kialakitasa

Epltsﬂk egyutt jovonket

h.

bizonyult, de tandsvények, madarbarat kertek Iétrehoza-
sara is el6szeretettel palyaztak, ezzel is el6segitve a kor-
nyezeti nevelést.

~Felfedezd Zold Liget” Szddligeten

A VAc térségi dvodaban létesLilt projekt célja a gyer-
mekek kdrnyezettudatossagra nevelese, ezaltal a
természeti értékek megismertetése és megbrzése,
valamint a k6zds munka értekeinek megteremtése.
Az bvoda 2016-ban masodszor nyerte el a DDC Zéld
Megoldas-palyazatanak tamogatasat, 1 millié forintot.
A projekt keretében egy olyan ,természetfiirkész6
tanésvenyt" alakitottak ki, amely jatékos, interaktiv
tevékenységek soran, minden érzékszerviiket hasz-
nalva segit megismertetni a gyermekekkel a ,termé-
szet hétkéznapjainak” csodait.
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Kdornyezetvédelemrdl kozépiskolasoknak

Fontosnak tartjuk, hogy cementgyaraink miikodésének
bemutatasara id6szakosan lehet6séget adjunk a krnyeze-
tlinkben él6knek. Ezért 2015 ota kifejezetten az érdeklédd
kozépiskolai tanarok és diakjaik szamara minden évben
megrendezziik a DDC Z6ld Alternativa Vetélkedd és Nyilt
Napot, amely egy jatékos vetélkeddvel egybekotott gyar-
latogatas Vacon, illetve Beremenden.

A cementgyarak csucstechnoldgidjat és a fenntarthato
gazdalkodasban vallalt szerepiiket mutatja be a vaci, a Be-
remend kornyéki és a pécsi kdzépiskolasok szamara
a Zold Alternativa Vetélkedé és Nyilt Nap, amelyet évente
egyszer, felvaltva rendeziink meg a Vaci, illetve a Bere-
mendi Cementgyarban.

Korabban a tébb forduldbdl allé er6prdba elsd, online
szakaszaban a csapatoknak a DDC kornyezetbarat m(iko-
désével kapcsolatos kérddivet kellett kitdlteniiik, valamint
egy rovid videot is el kellett készitenilik. Legutobb a csapa-
tok mar terepen mutattak be ratermettségiiket, az elméleti
feladat (kérdGiv) mellett fakat és novényeket (ltettek,
valamint ,Land art”-okkal diszitették Vac egyik parkijat.
Alegjobban teljesit6 csapatok a dontGben cementipari és
kornyezetvédelmi, valamint ligyességi feladatokat is teljesi-
tenek, illetve kreativitasukat is megmutathatjak a cementes-
zsakokbol készitett ruhdk és a DDC-s cementbdl alkotott
beton ékszerek divatbemutatojan. A versenysorozat célja,
hogy a gyarak kornyezetében éI6 fiatalok kozelebbrél is
megismerjék a DDC tevékenységét és 6sztondzzék Gket
a fenntarthaté szemlélet elsajatitasara.

Egy ,.tehetségkutatd”, amelyen
tobb szaz nyertes van

Tarsasagunk évek ota kiemelt figyelmet fordit a jovo szak-
embereinek széles korii tamogatasara. A fiatal didkok
szamara létrehoztuk a ,DDC a Tehetségekért” dsztondij-
programot, a felsGoktatasban tanuldkat pedig az elméleti
és a gyakorlati tudas elsajatitasaban tamogatjuk. A kitar-
tas, az elszantsag és az atlagon feliili teljesitmény — ez a
k6zos abban a mintegy 900 altalanos és kozépiskolas fi-
atalban, akik mar részesiiltek a ,DDC a Tehetségekért”
0sztondijban. A Vacott tobb mint egy évtizedes, Bere-
menden pedig nyolcéves multra visszatekinté program

O

soran azok a diakok kaptak és kapnak tamogatast, akik
eredményeikkel a tanulas mellett a sport, a zene vagy
a mivészetek teriiletén kiemelked6nek, tehat igéretes
tehetségnek szamitanak. A palyazat nyertesei szamara tiz
honapon keresztiil dsztondijat folyositunk, ennek fel-
hasznalasaval fejleszthetik képességeiket, és elérhetik
kit(izott céljaikat. Az 6sztondijprogram induldsa ota dssze-
sen 63 milli6 forint anyagi tdmogatast biztositott a DDC a
diakoknak. Koziilik nem egy tehetség tobb éven keresztiil
is kiérdemelte és elnyerte az dsztondijat a valasztott
tertileten tanusitott elkotelezett munkajaval.

Egyiitt (sz)épitjiik kornyezetiinket

Tarsadalmi felel6sségvallalasi programunkat 2019-ben
Gjabb pillérrel bévitettiik, ami a Z6ld Varos Program nevet
kapta. Az (j kezdeményezéssel célunk volt, hogy felkeltsiik
a helyi koz0sség, a vaci lakossag és a kornyéken tanuld
diakok figyelmét azokra az elvekre, amelyeket évek o6ta
képviseliink: a rendezett, tiszta kdrnyezetet nemcsak a ce-
mentgyaron belll tartjuk fontosnak, hanem azon kiviil is.
A kétnapos programon teriiletrendezési és szépitési,
illetve szemétszedési feladatok vartak a részt veve vaci
diakokat és a DDC-s dolgozdkat a deakvari KRESZ-park
és vizfogo tertiletén. A programot a jovGben tovabbi
teriiletekre tervezziik kiterjeszteni.

Eddig mar négy alkalommal csatlakoztunk a Pécsi
Rotary Club adventi meglepetés sorozatahoz, amely
soran minden évben egy szerény, am annal szorgal-
masabb fiatal tanul6 részesiilhetett 100 000 forint
tamogatasbhan. A Pécsi Rotary Club a tarsadalmi
szolidaritas eldsegitését kiildetésének tekintve az
adventi id6szakban 24 altalanos vagy kdzépiskolas
diak karacsonyat igyekszik szebbé tenni programja-
val. A pécsi karacsonyi vasar részeként advent min-
den napjan kinyilik a patinas Nador szall6 ablakai
koziil egy, amely egy ifju tehetség szamara 100 000
forintos pénzjutalmat rejt magaban. Vallalatunk
szamara kiemelten fontos, hogy megfeleld hatteret
nydjtson a fiatal tehetségek szamara, ezért is csatla-
kozunk évrél évre a Rotary Club kezdeményezé-
séhez.

Tarsadalom

9.3. Korrupcio es kartellellenesség

1. Iranyelv az iizleti erkdlcs szabalyairol és
betartasuk rendjérdl

Ez az iranyelv kdrvonalazza a HeidelbergCement Group
compliance programjat, a kovetkez6 témakaorokkel: kote-
lezettségek, compliance a vegyes vallalatoknal, tartalmak
és eszkozok, kovetkezmények meg nem felelés esetén.

2. Vallalati Etikai Kodex

AVallalati Etikai Kodex a mindennapi iizleti tevékenységre
vonatkoz0 etikai és jogi normakat rogziti.

3. Anti-Korrupcios Iranyelv

Ez az irdnyelv olyan helyzetekhez ad atmutatast, amelyek
korrupcios kockazatokkal jarhatnak. Megfogalmaz kocka-
zatcsokkentd tevékenységeket, ezeket napi munkaja soran
minden munkavallalonak alkalmaznia kell.

4. Iranyelv a versenyjogi szabalyok
betartasarol

Az iranyelv attekintést ad a versenyjogi értelemben vett
felel6sségrol, a DDC (izletagaira vonatkozo versenyjogi
szabalyszegésekrol és jogi kdvetkezményeikrdl, ezek elke-
rilése érdekében a viselkedési normakrol, a verseny-
felligyeleti vizsgalat esetére vonatkoz6 magatartasrol. Tar-
talmazza az EGT-hez tartozd orszagok esetében a sziirke-
cement-specifikus/cementalapd termékekre vonatkoz6
compliance szabalyokat.

5. Compliance Incidens Bejelentd
és Ugyviteli Iranyelvek

Ezekhez az iranyelvekhez az incidensek fajtai, a bejelentd-
csatornak, a jelentés maodja, a vizsgalat alapelvei és annak
menete, az értesitendd személyek és az intézkedések sorol-
hatok.

6. Kereskedelmi Szankciok Iranyelv

Az iranyelv célja munkavallaldink tajékoztatasa az eurdpai
uniés és egyesiilt allamokbeli kereskedelmi szankciok
témaju jogszabalyok alapelveirdl, a belsé szervezetrdl és
folyamatokrol a HeidelbergGement Csoporton bellll, a keres-
kedelmi szankciokkal kapcsolatosan, illetve a kdvetkezmé-
nyekrdl, ha jelen irdnyelv rendelkezéseit nem tartjak be.

7. Emberi Jogi Allasfoglalas

Az iranyelv keretein beliil a HeidelbergCement Csoport
kotelezettséget vallal, hogy tiszteletben tartja az emberi
jogokat. Minden orszagban, ahol a cégcsoport jelen van,
betartja a hatalyos jogszabalyokat és rendeleteket, me-
lyekre zleti tevékenysége alapjaként tekint.

8. Pénzmosasi Szabalyzat

Mivel a német pénzmosas elleni jogszabalyok csoport-
kovetelményeket irnak eld, igy a HeidelbergCement AG,
mint anyavallalat, felel6s annak biztositasaért, hogy
a pénzmosas elleni szabalyokat a vallalatcsoport 6sszes
lednyvallalata kdvesse vilagszerte. A szabalyzat tartal-
mazza azokat az eljarasokat, melyeket a jogi és etikai
kotelezettségek teljesitése érdekében be kell tartani
minden leanyvallalatnak, annak érdekében, hogy a pénz-
mosasi torvényekben elirtak szerinti miikddése biztosi-
tott legyen.

9. Compliance Oktatas

Munkatarsaink évente compliance oktatasban részesiil-
nek. Ehhez minden belépd munkavallalé kotelez6en kitolti
a Compliance Basic tesztet, amelyet kétévente megismétel.
Az 6sszes munkatars fiizet formajaban megkapija a Valla-
lati Etikai Kodexet, az egyes osztalyokon dolgozok pedig
személyre szabott oktatasban részesiilnek. A kiemelt 0sz-
talyok munkatarsai, valamint a menedzseri szinten és e
felett dolgozok kotelezden kitéltik a Preventing Corruption
tesztet és kétévente a Competition Law Curriculum
tesztet. A Compliance Officer-hez barmikor, barmelyik
munkavallalo fordulhat.
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10. Felelosen vasarloinkert, partnereinkert

Miikédésiinket mindenkor a tisztességes piaci magatartasra vonatkoz6 alapelvek szerint végezziik.
Kiemelten kezeljiik partnereink teljes kért tajékoztatasat és biztonsagat a veltink valo egytittmiikédés
soran, legyen sz6 adatvédelemrdl, termékeinkrél, vagy az lizemeink tertiletére térténé

belépésrél. Ezen alapelveink végigkisérik munkafolyamatainkat.

L
Szarkandi Janos

Elndk-vezérigazgatd

.

=

Felelésen vasarlbinkért, partnereinkért

10.1. Biztonsag a termelesi tertiletekre

erkezo partnereknek

Kiemelten kezeljiik a cementgyaraink, tizemeink teriiletére
belépd partnereink, latogatdink biztonsagat, illetve egész-
séglik meg6rzését a vellink valo egyiittmiikodés soran.
Az e célbol létrehozott szabalyzatainkat el6re rendelke-
zéslikre bocsatjuk, amelynek megértését nyilatkozattal
igazoljak partnereink.

Ugyfeleinket, latogatdinkat az adott telephelyre torténd
belépéskor teljeskdriien tajékoztatjuk a biztonsagi tudni-
valokrol. A Vaci és a Beremendi Cementgyarban erre a
célra még oktatofilm is a rendelkezésiinkre all. A cement-
gyarak, betoniizemek és kavicsbanyak esetében zonatér-
képek, illetve veszélyt és egyéni védGeszkoz viselésének
kotelezettségét jelzd tablak is segitik a latogatdkat, tajé-
koztatva Oket a veszélyes tertiletekrdl (piros zona), illetve
arrol, mi a teenddjiik a balesetek elkertilése érdekében.

Ezekben a zdnakban egyéni véddeszkdz-viselési kotele-
zettség van érvényben, amely véddsisakot és lathatosagi
mellényt, véddszemiiveget és zart cip6t jelent. Ezek korla-
tozott mennyiségben minden telephelyen elérhetdk a |a-
togatok szamara.

Szallitoink és egyéb alvallalkozdink részére kidolgoztuk
a ,Biztonsdgi tudnivalok gépjarmivezet6k részére”
szabalyzatunkat, tartalmat minden tzletagban, valamennyi
szerzGdott gépjarmivezetd partnertiinkkel megismertet-
juk. A munka-, tiiz- és kornyezetvédelmi szabalyok az
Osszes alvallalkozoi szallitoi szerz6dés elengedhetetlen
mellékletét képezik. A munkavédelmi szabalyok betarta-
sara a szallitokra is kiterjed6 szankciorendszert alkal-
mazunk valamennyi telephelyinkon.

10.2. Beszedes termeékcimkek,
a teljes korii tajekoztatasert

Egyre szélesedd cementtermék-palettank j lehet6ségeket
teremt az iparagban. Az el6szor 2008-ban, majd pedig
2015-ben ismét megujult csomagolasok segitenek eliga-
zodni a kilénb6z6 terméktipusok kozott, a zsakokon
olvashatd informaciok hatékony segitséget jelentenek a
vevOk szamara.

2015-t61 vaci és beremendi cementtermékeink csomago-
lasan biiszkén tiintetjik fel a Magyar és a Hazai Termék
védjegyet. A Duna—Drava Cement Kft. személyében els6
alkalommal nyerte el cementgyarté vallalat a rangos Magyar
és Hazai Termék védjegyhasznalati jogot.

Vevéinkkel folyamatos kapcsolatot apolunk, minden évben

mérjik elégedettségliket, hiszen kivancsiak vagyunk ra,
mit gondolnak termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kap-
csolatban. A telefonos vagy online kérddives felmérés
kiilonb6z6 kulcsteljesitmény-mutatdk alapjan zajlik, amely
soran tényszer(ien mérjiik fel a vevdi igényeket. A kapott
eredmények fliggvényében intézkedéseket dolgozunk ki
és vezetiink be, tébbek kozott termékeink fejlesztése kap-
csan. Avevéi elégedettség mértéke 1 és 10 kozott alakul-
hat, a 2018. évi felmérésiinkben ez az érték 9 volt, amelyre
nagyon biiszkék vagyunk, és azon dolgozunk, hogy sem-
miképp se csokkenjen ez a szint, hanem inkabb tovabb
novekedijen.



Felelésen vasarlbinkért, partnereinkért

10.3. Hitelesseg és transzparencia:

felelos marketing

Marketingkommunikacios stratégiank meghatarozd eleme,
hogy a vallalatunkrol és termeékeinkrdl a valds informaci-
Okat minden érintett szamara kozérthet6en eljuttassuk, és
tevékenységiink atlathato legyen a nagykdzonség szama-
ra. Hiszlink az 6szinteségben és abban, hogy a megfeleld
informaciok eljuttatasaval felel6s dontéshozashoz segitjiik
partnereinket.

Termékeink a 2015-ben megujult zsakdizajn segitségével
még pontosabb informaciokat adnak az adott termékti-
pussal kapcsolatos kezelési és felhasznalasi tudnivalokrol.
Emellett szamos tovabbi ponton teremtiink kapcsolatot a
stakeholderekkel, minden fronton treksziink a parbeszéd
kialakitasara, figyelembe vessziik a fogyasztoi vissza-
jelzéseket.

A termékeinket vasarlokkal a viszonteladdi partner-
haldzatunkkal k6zdsen —az § csatornaikat is igénybe véve

—kommunikalunk. Online lehetéségeiket hasznalva web-
oldalaikon, kdzosségimédia-feliileteiken jeleniink meg,
emellett a telephelyeiken, a *POS-anyagaikban, molindi-
kon, kiadvanyaikban, plakatjaikon, eladastéri eszkozeiken
is — igy gondoskodva a megfeleld tajékoztatasrol.
Természetesen sajat csatornainkon, e-mailen, a web-
oldalunkon, a DDC online cementrendelési platformjan
(ORP), a kozosségimédia-fellleteken (Facebook, You-
Tube, LinkedIn) és a nyomtatott kiadvanyokon keresztil
is tajékoztatjuk partnereinket, valamint rendezvényeink
(partnertalalkozok, gyarlatogatasok) is kivalo lehetGséget
kinalnak erre.

Tevékenységiinket a fogyasztovédelemre és a tisztességes
piaci magatartasra vonatkozoan, a hatalyos jogszabalyok-
nak megfelelGen tobb hatdsag felligyeli. llyen feliigyeleti
szerv példaul a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag vagy
a Gazdasagi Versenyhivatal.

*POS = Point of Sale = eladdshelyi reklameszkizok s kommunikdcios anyagok

10.4. Ezt jelenti nalunk az adatvédelem

Nemcsak a kommunikacio és a marketing teriletét,
hanem vallalatunk egészét tekintve is kiemelten kezeljiik
a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, elGirasok maradék-
talan betartasat, szamos ponton szabalyozzuk tevékeny-
séginket annak érdekében, hogy az altalunk tarolt és
kezelt adatok biztonsagban legyenek. Tarsasagunknal
megbizott adatvédelmi felelGs latja el az ezzel kapcsolatos
feladatokat.

A GDPR hatalybalépése el6tt munkavallaldink a résziikre
atadott Munkavallaloi tajékoztatobdl szerezhettek infor-
maciot a munkaltato altali személyes adatkezelésrdl,
valamint adatvédelmi oktatasban is részesiiltek. Az oktata-
sokat minden évben megismételjiik az elmult év tapasztala-
tait 6sszegezve és az (j hatdsagi allasfoglalasokat figyelembe
véve. Tarsasagunk — minden adatkezeléssel érintett oszta-
lyara kiterjedd — Adatvédelmi Szabalyzattal rendelkezik,

mely adatbiztonsagi rendelkezéseket is tartalmaz. A rende-
lésleadasnal hasznalt hangrégzit6k és a gyarak teriiletén
izemel6 kamerak miikodését az Adatvédelmi Szabalyzat
melléklete tartalmazza. Az Adatvédelmi Szabalyzat készi-
tésével egyidejlileg a Tarsasag bels( okiratait s a harma-
dik féllel kotott szerz6déseit a GDPR szabalyainak
megfelel6en modositotta az elmalt évben. ATarsasag ren-
delkezik Adatkezelési Tajékoztatoval, mely harmadik
személyek (kilondsen, de nem kizarolag a szerz6déses
partnerek, allaspalyazatra jelentkezék, promdcidban / nyilt
napon részt vevé személyek, 6sztondijas tanulok... stb.)
adatainak kezelésérdl és az ehhez kapcsolodd érintetti
jogokrol, jogorvoslati lehet6ségekrdl rendelkezik. Az Adat-
kezelési Tajékoztatd a Tarsasag honlapjan megtalalhatd.
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